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/vhlasenie CEO TSG Group

V sulade s hodnotami spolocenskej zodpovednosti a nariadeniami svojich
partnerov, hlavnych dodavatelov a zakaznikov sa TSG Group suvisle snazi
o dodrziavanie najvyznamnejsich standardov z oblasti etiky a vhodnych
postupov. Verzia ,,Etického kodexu 2020“ (TECC) urcCuje principy a
usmernenia pre obchodné praktiky, ktoré sa vztahuju na vsetkych
zamestnancov TSG Group a jej pobociek.

Od zamestnancov ISG Group sa vo vsetkych zalezitostiach Group ocakava
nielen prisne dodrziavanie legislativy, ale aj zakladnych principov pre
cestnost a spravodlivost a zaroven sa oCcakava dodrziavanie povinnosti
VOCI partherom, zamestnancom, zakaznikom, dodavatelom, stathnym
uradnikom a vsetkym akcionarom.

Ja osobne sa zavazujem, ze budem vzdy a za kazdych okolnosti dodrziavat
podmienky TECC.

Vsetci clenovia Dozornej rady, ktori spadaju priamo podo mna sa osobne
zaviazali k tomu, ze budu dodrziavat TECC a to tak, ze podpisali certifikat o
dodrziavani jeho podmienok.

Spolieham sa na to, ze kazdy z vas bude zodpovedne zdielat hodnoty
Group a dodrziavat ich tak, aby sme zarucili bezpecnost, ochranili zdravie
zamestnancov a obchodnu etiku ako nase zakladné hodnoty, ktorym
verime v TSG ako v spolocnosti, ktora uz ma svoje meno v Europe aj Afrike
v oblasti technickych sluzieb pre pohonné hmoty.

Budme prikladom pre obchodnych partnerov, zakaznikov, dodavatelov
aj seba samych.

S uctou,
Jean-Marc BIANCHI
CEO
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Eticky kddex TSG (dalej ako ,,TECC*) doplia a poskytuje aktualizovany suvisly prehlad Planu

spolocnosti a predchadzajucich dokumentov, ktoré sa tykaju hlavnych smernic spolocnosti
ohladom vykonu jej obchodnej Cinnosti.

TECC predstavuje zakladné principy Obchodného etického kddexu a usmernenie pre
zamestnancov a pobocky celej skupiny TSG Group (dalej ako ,,spolocnhost®).

Okrem prisneho dodrziavania legislativhych podmienok sa od vsetkych zamestnancov
ocakava, ze sa budu pri vykone zalezitosti spolocnosti riadit zakladnymi principy cestnosti a
spravodlivosti a ze si budu plnit svoje povinnosti voci akcionarom, zamestnancom,
zakaznikom, dodavatelom, vladnym uradnikom a verejnosti vo vseobecnosti.

UPLATNENIE:

Eticky kddex sa tyka vsetkych spolocnhosti TSG Group.

Implementuje sa prostrednictvom manazmentu a lokalnych oddeleni HR / CSR / HSSE.
V sulade s hodnotami TSG, ako sa uvadzaju v Plane spolocnosti, je TECC sucastou CSR
smernice skupiny a sklada sa z troch hlavnych bodov: HSSE, (udia a obchodna ¢cinnost.
TECC pozostava zo specifickych postupov skupiny (ktore sa v texte uvadzaju alebo su do
textu vlozeneé) a lokalnych postupov, za ktore nesie zodpovednost lokalny manazment.

ZODPOVEDNOST :

Kazdy manazeér (vykonny pracovnik, konatel, riaditel) nesie zodpovednost za
sprostredkovanie tejto smernice prislusnym manazérom a zamestnancom v ramci svojej
organizacie a za uplatnovanie tejto smernice.

Od kazdého zamestnanca sa ocakava, ze TECC porozumie a bude ho dodrziavat. Od
zamestnancov sa neocakava, ze budu plne oboznameni s legislativou, ktora ma vplyv na ich
povinnosti. Avsak zamestnanci, ktori nesu vyznamnu zodpovednost, maju vyuzivat svoj
rozum a zdravy usudok, mat pracovné znalosti o aktivitach, ktoré su sucastou ich prace a
vyhladat pomoc nadriadeného, manazéra alebo oddelenie HR spolocnosti, ak je pre nich
nejaka zalezitost sporna.

Priebezne sa budu prijimat opatrenia, vratane nasledujucich, aby sa zabezpecila znalost a
dodrziavanie tejto smernice: distribucia TECC vsetkym zamestnancom, preklad TECC do
vsetkych jazykov spolocnosti, zmluvné vzory, atd.

Osobitné zakazané postupy sa podrobne uvadzaju v TECC a od niektorych klucovych
HR/CSR/HSSE zamestnancov sa bude vyzadovat, aby splnili certifikaciu o dodrziavani
podmienok (Vzor Certifikatu o dodrziavani podmienok je v prilohe).

T Move with TSG.
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estnanci maju uviest udaje o kazdej situacii, v ktorej sa ocitli alebo v ktorej sa mohli

ocitnut, a ktora moze predstavovat zakazané konanie alebo ktora by mohla sposobit konflikt
Zaujmov.

Kazde zjavne porusenie platnych zakonov alebo usmerneni uznavaneho Etického kodexu
bude pre zamestnanca znamenat disciplinarne konanie, co moze znamenat formalne
upozornenie, docasné pozastavenie vykonu jeho cinnosti, pokarhanie alebo ukoncenie
pracovneho pomeru, v zavislosti od zavaznosti priestupku alebo porusenia podmienok.
Okrem toho sa disciplinarne opatrenia tykaju aj manazerov, ktori vykonanie priestupku
nariadili alebo ho schvalili, alebo ktori boli o nom informovani a okamzite nereagovali, aby v
sulade s touto Smernicou dosiahli napravu.

l. IMPLEMENTACIA:
1) HSSE (Ochrana zdravia, bezpecnosti a zivotheho prostredia)

Cielom spolocnosti TSG je, aby ju vramci HSSE vnimali ako lidra principu excelentnosti.
Nasou hlavnou povinnostou je dodrziavat lokalnu legislativu v tych krajinach, v ktorych
vykonavame svoju cinnost. Vsetci manazeéri rozumeju rizikam HSSE, ktore suvisia s ich
cinnostou a su si vedomi toho, ze HSSE je ich priamou zodpovednostou.

Od nasich manazérov ocakavame angazovanost a riadenie a od vsetkych zamestnancov
ocakavame, ze tuto angazovanost s nimi budu zdielat a ze budu v HSSE zohravat aktivnhu
ulohu.

/abezpecujeme kompetentnost nasich zmluvnych partnerov, a to, aby boli vyberani podla
kritérii HSSE. Podporujeme nasich dodavatelov, distributorov a ich partnerov formou
poradenstva a auditmi alebo kontrolami, aby sme sa uistili, ze chapu a aplikuju nase
poziadavky HSSE a aj poziadavky nasich zakaznikov.

2) ZIVOTNE PROSTREDIE

TSG sa venuje tvorbe dlhodobo udrzatelnej a ziskovej obchodnej Ccinnosti, ktoré respektuje
[udi a zivotné prostredie.

Chranime zivotné prostredie, prirodné zdroje a biodiverzitu. Nasim cielom je poskytovat
najvyssiu uroven starostlivosti o zivotneé prostredie a to prostrednictvom nasich zariadeni,
ako aj vyrobkov a sluzieb zakaznikom.

Nasi zamestnanci a zmluvni partneri pracuju sposobom, ktori je setrny k zivotnému
prostrediu. Su informovani o lokalnych poziadavkach ohladom zivotneho prostredia a o
podmienkach likvidacie odpadu, ktorée musia respektovat.

/Zlepsujeme kontrolu a manazment spotreby energii, aby sme znizili znecCistenie, sklenikové
emisie a tvorbu koncovéeho odpadu.

T Move with TSG.
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3to je TSG odhodlana pracovat v sulade s medzinarodnymi a suvisiacimi normami pre

ochranu zivotneho prostredia.

3) MANAZMENT HSSE

TSG ma pragmaticky a efektivny pristup k HSSE, ktory ma podporu v strukturovanom
(globalnom a lokalnom) systéme manazmentu HSSE. Vsetci manazéri podnikaju potrebné
opatrenia a nastavuju suvisiace ciele a postupy, aby zmiernili rizika HSSE pri vykone ich
cinnosti.

VsSetky ¢innosti, ktoré maju pod kontrolou, premietaju do svojich lokalnych systémov
manazmentu HSSE smernicu HSSE TSG.

Lokalne systémy manazmentu HSSE su predmetom auditov a zistené nedostatky s
ocakavanymi poziadavkami sa zaznamenaju, aby zodpovedali Smernici a vyhlaseniam TSG
HSSE.

Vysledky a vyznamné body sa mesacne hlasia konatelovi, jeho priamym podriadenym, a
lokalnym a regionalnym prevadzkam. Nehody a vysoko pravdepodobné skoro nehody (neatr-
misses) sa analyzuju a zistenia sa komunikuju, aby sa zvysilo povedomie o rizikach, a aby sa
zdielali skusenosti zo spravnej praxe.

TSG ma siet HSSE, ktoru tvoria globalni, regionalni a lokalni manazéri HSSE. Vsetky hlavne
problémy a priority HSSE su predmetom diskusii v ramci tejto siete. Akcné plany znizovania
rizik sa urcuju a implementuju s cielom neustale zlepsovat nasu kulturu HSSE.

Il. NASI ZAMESTNANCI / SPRAVODLIVE ZAMESTNAVANIE

Verime, ze ludsky kapital bol vzdy nasim hlavhym zdrojom uspechu a nasa odbornost a
talentovani pracovnici su v jadre modelu nasej obchodnej cinnosti a strategie CSR viac, nez
len aktivum. Starame sa o dobry stav nasich zamestnancov a zabezpecujeme ich rozvoj, aby
sme zlepsovali ich technicku odbornu sposobilost a aby sme siich udrzali. Nasim cielom je,
aby sa kvalita smernic HR stala hodnotou, ktora bude atraktivna pre talentovanych
pracovnikov, ktori s nami zdielaju rovnaké hodnoty etiky, transparentnosti a zodpovednosti,
ako my.

1) POSTUPY SPRAVODLIVEHO ZAMESTNAVANIA

Rovnost prilezitosti / respektovanie odlisnosti: zamestnanci sa vyberaju, hladaju,
prijimaju, riadia a povysuju podla individualnych meradiel a schopnosti, s ohladom na
poziciu, ktora sa ma obsadit. Spolocnost podporuje odlisnost a zakazuje diskriminaciu na
zaklade rasy, vierovyznania, povodu, pohlavia, veku, sexualnej orientacie a/alebo ineho
stavu, v sulade s platnymi zakonmi.

T Move with TSG.
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edomie o sexualnom obtazovani: spolocnost zachovava pre vsetkych pracovne
prostredie, na ktorom sa nevyskytuje ani obtazovanie v ziadnej forme, ani zastrasovanie,

ktoré lokalne zakony zakazuju, a to vratane sexualneho obtazovania.
Zakaz represalii: je zakazané akékolvek konanie proti zamestnancovi, ktore je motivované
protestom zamestnanca proti diskriminacii alebo jeho ucastou na ochrane prav.

2) DALSIE ZAVAZKY

Sukromie zamestnancov spolocnosti: vsetci zamestnanci maju prirodzené pravo na
sukromie svojho osobneho majetku, ktore sa nachadza v priestoroch prevadzky spolocnosti.
Toto sukromie sa nevztahuje na nezakonnu cinnost. Spolocnost ma pravo, v zakonne
povolenom rozsahu, Citat a kontrolovat dokumenty, ktoré sa nachadzaju na zariadeniach
spolocnosti, Ci uz vo vlastnictve spolocnosti alebo ziskanych na lizing.

Detska praca: prevencia zneuzivania deti na pracu je v popredi smernic o ludskych pravach
a spolocnost kontroluje zakony o detskej praci v kazdej krajine, v ktorej sa nachadza jej

pobocka.

Nahlasovanie: nahlasovanie je oznamenie nezakonného konania zo strany zamestnanca
alebo manazera. Kazde podozrenie, o ktorom si zamestnanec mysli, ze sa tyka spolocnosti,
jej zakaznikov alebo dodavatelov, sa ma predniest priamo riaditelovi pobocky, HR / HSSE
alebo pravnemu oddeleniu spolocnosti. Aby bol hlasenie prijate, vsetky hlasenia, ktoré boli
poskytnuté prostrednictvom systému nahlasovania, musia byt v sulade s podmienkami, ako
sa uvadzaju v casti ll) 3 tejto Smernice.

Dobrovolné nahlasenie poruseni: zamestnanci maju vcas a otvorene nahlasit vsetky
neprimerané konania, porusenia alebo nedodrzania tejto smernice a to prislusnemu
manazmentu spolocnosti alebo pobocky, kde zamestnanec pracuje. Manazment ma
podniknut potrebné kroky, aby napravil alebo odstranil vsetky porusenia tejto zmluvy za
ucelom zabranitich opakovanému vyskytu.

3) INTERNY PROCES NAHLASOVANIA

Spolocnost dava vsetkym svojim zamestnancom organizovany mechanizmus nahlasovania a
to pre ucely prijimania, zaznamenania a spracovania vsetkych hlaseni, o ktorych si
nahlasovatel v dobre viere mysli, ze predstavuju porusenie TECC, ¢o sa tyka korupcie alebo
pokusu o ovplyvnenie ,,Cierneho obchodu®.

T Move with TSG.
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amenie potencialneho porusenia mozu zamestnanci podavat na formulari ,,Osobitny

formular spolocnosti pre nahlasovanie®, ktory je k dispozicii na nasledujucom odkaze:
https://whistleblowing.tsg-solutions.com

Po vyplneni formulara sa tento odosle na nasledujucu emailovu adresu:
whistleblowing@tsg-solutions.com.

Oznamenia spracuju riadiaci pracovnici pravneho a financneho oddelenia Skupiny ako prisne
doverné a jedine tieto osoby budu tieto oznamenia dostavat. Vedomeé zneuzitie tohto
mechanizmu moze pre danu osobu znamenat disciplinarne postihy a/alebo trestné stihanie.
Na druhej strane, pouzitie mechanizmu v dobrej viere nevystavi jeho autora riziku
akychkolvek sankcii, dokonca aj ak sa uvedené skutocnosti po vysetrovani a skumani
nepreukazu ako opodstatnené.

11l. NAJLEPSIE OBCHODNE POSTUPY

/amestnanci musia pri vykone svojej prace v spolocnosti, so zakaznikmi, dodavatelmi,
verejnostou, vladnymi uradnikmi a inymi zamestnancami, Ci uz su miestni alebo zahranicni,
postupovat v sulade s najvyssimi standardami osobneho a etického vystupovania.
Najlepsie obchodné postupy a eticky kodex sa maju skladat z dodrziavania pravidiel

osobného spravania sa a dodrziavania narodnych a zahranicnych zakonov.

1) FIREMNE FINANCNE PROSTRIEDKY

Su zakazané nasledujuce postupy:

Uplatkarstvo - skuto&nost, Ze zamestnanec spoloénosti navrhne alebo priamo &o nepriamo
predlozi lokalnemu alebo zahranicnému verejneému cCinitelovi (osobe, ktora zastupuje verejny
urad, je zodpovedna za poskytovanie sluzieb verejnej spravy, je zamestnancom verejnej
spolocnosti atd.) alebo sukromnej osobe (v kontexte profesionalnej alebo spolocenskej
cinnosti, manazérskej funkcie, alebo fyzickej alebo pravnickej osobe) navrh, ponukne prislub,
dar, darcek alebo poziada o akukolvek vyhodu pre seba alebo pre iné osoby a to pri vykone
alebo za ucelom zabranit vykonu (alebo pretoze vykonal alebo zabranil vykonu) oficialnych
povinnosti alebo konania v priebehu vykonu svojich oficialnych povinnosti, svojho poslania
alebo mandatu alebo ktoreé sprostredkoval na zaklade vykonu svojich oficialnych povinnosti,
svojho poslania alebo mandatu.

Move with TSG.
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Wwizia - poskytnutie cohokolvek hodnotného, ako peniaze alebo doverne obchodné

formacie pri styku so zakaznikom, moznym zakaznikom alebo vladnym uradnikom ako
navadzanie na uskutocnenie obchodnej cinnosti.

Politicke prispevky - prispevky, ktore sa daju pokladat za politicky prispevok v mene
spolocnosti v prospech akejkolvek politickej strany.

Zaznamy a hlasenia — nepresné a/alebo neuplné zaznamy a nahlasovacie systemy, vratane
falosnych alebo fiktivnych zaznamov do obchodnych alebo financnych vykazov spolocnosti.

Sprenevera, kradez alebo podobné konanie — zakazuje sa akékolvek konanie zamestnanca,
ktoré suvisi s kradezou, spreneverou, falsovanim, defraudaciou, neopravnenym pouzitim,
falosnymi vyhlaseniami, zneuzitim alebo prevedenim financii alebo majetku, vratane majetku
spolocnosti alebo ktoréhokolvek z jej zamestnancov, dodavatelov alebo zakaznikov.

Zabava - ziadna forma neumernej zabavy, vratane vecierkov, divadelnych vecierkov,
sSportovych podujati a podobnych podujati, sa nesmie vyzadovat ani poskytovat odpovedou
na ziadost zakaznikov, vliady alebo dodavatelov. To nezakazuje zabavu pre klienta alebo hosta
(obchodného) podla pravidiel beznych obchodnych zvyklosti krajiny, kde sa nachadza
pobocka.

Dary - vsetky dary poskytnuté tretej osobe, s vynimkou darov v hodnote, aku stanovuje dana
krajina alebo dana pobocka v sulade s lokalnymi postupmi alebo beznymi standardmi alebo
v sulade s beznou obchodnou praxou. Hotovostné dary akejkolvek hodnoty su prisne
zakazané.

2) KONFLIKT ZAUJMOV

/Zamestnanci spolocnosti sa nesmu zapojit do situacii, kedy by ich osobné zauymy mohli byt v
rozpore alebo by sa mohlo zdat, ze su v rozpore so zaujmami spolocnosti:
Su zakazané nasledovné konania:

Prijimanie darov - prijatie darov, pozornosti alebo formy zabavy od akejkolvek osoby, s
vynimkou takych darov, pozornosti alebo formy zabavy, ktorych hodnota zodpoveda hodnote,
aka je pre tento ucel urcena v danej krajine a vdanej pobocke TSG a to v sulade s beznymi
lokalnymi postupmi alebo s beznou obchodnou praxou. Prijatie hotovosti v akejkolvek vyske
je zakazane.

T Move with TSG.
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dbneé financné zaujmy — zamestnanci spolocnhosti nesmu vlastnit, ani mat osobné

nancne zaujmy, ktore prevysuju 1 percento hodnoty cenného papiera verejne
obchodovatelnej spolocnosti alebo 10 percent Cistého podielu zamestnanca v akomkolvek
obchodnom subjekte, ktory je bud konkurentom TSG alebo dodavatelom TSG.

Uprednostnovanie — nakup tovaru alebo sluzieb od dodavatelov, ktori su v rodinnom vztahu
so zamestnancom, pokial uspesne neabsolvovali riadny proces vyberu. Uprednostnovanie
zahrna aj prijatie pribuzného do pracovneho pomeru, ak sa o pracu uchadzali aj ziadatelia s
vyssou kvalifikaciou.

Konkurencia - zamestnanci spolocnosti nesmu realizovat obchodnu cinnost s
konkurenciou, ani sa nebudu snazit o konkurencnu cinnost voci TSG.

Vnutorné informacie - Vnutorné informacie su akékolvek obchodné informacie, ktoré nie su
VO vsSeobecnosti verejne zname, ktoré znamenaju pre zamestnanca neprimeranu vyhodu pri
nakupe alebo predaji akcii alebo cennych papierov spolocnosti alebo inej spolocnosti
(napriklad pri nakupe cennych papierov od inej spolocnosti, alebo hypoteticky pri predaji
cennych papierov TSG).

3) PORUSENIE ANTITRUSTOVYCH ZAKONOV

V zavislosti od platnych zakonov, predstavuju nasledovné moznosti situacie, ktoré mozu
spOsobit porusenie antitrustovych zakonov alebo nekalu sutaz: formalne alebo neformalne
dohody alebo postupy, ktoré sa vztahuju na obmedzenia na strane zakaznika alebo uzemia,
rozne ceny pre roznych zakaznikov, exkluzivne zmluvy o predaji a distribucii produktov a
podmienenie predaja produktu nakupom iného produktu.

4) ZAHRANICNE OBCHODNE TRANSAKCIE

Spolocnost je nadnarodnym subjektom, ktory svoju Cinnost realizuje celosvetovo a preto
musi dodrziavat zakony roznych krajin, v ktorych svoju cinnost vykonava.

Zahranicné korupcne postupy - su zakazané platby alebo pokusy o platby s umyslom
motivovat alebo ovplyvnovat oficialne konanie alebo rozhodnutie, zabezpecit neprimeranu
vyhodu alebo navadzat osobu, aby vyuzila svoj vplyv u zahranicnej vlady za ucelom ziskat,
zachovat si alebo nasmerovat obchodnu cinnost na TSG.

T Move with TSG.
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iIchy bojkot — spolocnhost musi respektovat zahranicné bojkoty, ktoré uvalili

)hranicne zakony a rozhodnutia, a ktoré su pre spolocnost pravne zavazne.
Pozri aktualny zoznam krajin, na ktoré s uvalené sankcie zo strany USA a EU:
http://www.bscn.nl/sanctions-consulting/sanctions-list-countries

5) PRAVA NA OCHRANU DUSEVNEHO VLASTNICTVA - OCHRANA AKTIV A
HODNOTY SPOLOCNOSTI

/Zamestnanci musia chranit aktiva a hodnoty spolocnosti a musia dodrziavat interné
podmienky dovernosti dusevného vlastnictva a zaobchadzania s dusevnym vlastnictvom.
Pozri predovsetkym Smernicu ,,Dohoda o neposkytovani informacii a smernica o dusevnom
vlastnictve”.

Ochrana softveru a dusevneho vlastnictva, nadobudnutie a distriblucia — pocCitacovy
softvér a prava dusevneho vlastnictva su cennymi aktivami spolocnosti a ako take sa musia
pre ucely ich zabezpecenia identifikovat, evidovat, kontrolovat, dokumentovat a klasifikovat.
Doverné obchodné informacie — dovernée obchodné informacie su cennymi aktivami
spolocnosti a musia sa vhodne spravovat a ochranovat. Doverné obchodné informacie sa
maju oznacovat ako ,,Doverné*.

6) HODNOTENIE TRETICH STRAN

Aby spolocnost svoju cinnost vykonavala v sulade s jej hodnotami, spolocnost sa chce
spoliehat na hodnovernych obchodnych partnerov, ktori spliiaju véetky podmienky pre
integritu a obchodnu etiku, schopnosti a odbornost.

Sucastou vyberoveho procesu a posudenia kvalifikovanosti sprostredkovatelov a prvoradych
dodavatelov, ako aj hodnotiaceho procesu pred uzatvorenim zmluvy so zakaznikom, ma
spolocnost realizovat hodnotiaci proces a to za podmienok, ako sa uvadzaju v prislusnej
Smernicil.

Po realizacii tohto vyberoveho a hodnotiaceho postupu musi dodavatel spolocnosti
dodrziavat aj Eticky kddex dodavatelov TSG.

Move with TSG.
Energize your future. 10
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