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Kodeks Postepowania Etycznego TSG.

CEL:

Kodeks Etyczny TSG" (TECC) uzupetnia i aktualizuje Plan Firmy oraz wczes$niejsze dokumenty dotyczace gtdéwnych polityk firmy
w zakresie jej dziatalnosci. TECC definiuje podstawowe zasady i wytyczne dotyczace postepowania biznesowego dla
wszystkich pracownikéw oraz filii Grupy TSG (,,Firma”).

Oprodcz Scistego przestrzegania wymogdw prawnych, od wszystkich pracownikdéw oczekuje sie, ze beda kierowac sie
podstawowymi zasadami uczciwosci i sprawiedliwosci w zarzgdzaniu sprawami firmy oraz spetnia¢ zobowigzania wobec
akcjonariuszy, pracownikéw, klientow, dostawcow, urzednikdw panstwowych i ogétu spoteczenstwa.

ZAKRES:

Kodeks Etyczny dotyczy wszystkich spétek wchodzgcych w sktad Grupy. Zarzad Grupy oraz lokalne dziaty HR/CSR/HSSE
odpowiadajg za wdrozenie tego kodeksu. TECC jest wspierany przez dodatkowe procedury grupowe i lokalne, ktére nadzoruje
zarzad operacyjny.

Zgodnie z warto$ciami TSG, jak to okreslono w Planie Firmy, TECC stanowi integralng czes¢ polityki CSR Grupy i obejmuje trzy
gtéwne obszary: HSSE, Ludzie i Biznes.

OBOWIAZKI:

Kazdy menedzer (dyrektor generalny, dyrektor) ma obowigzek promowania tej polityki wsréd odpowiednich menedzerdw i
pracownikéw w swoich jednostkach organizacyjnych oraz zarzadzania jej realizacja.

Od kazdego pracownika oczekuje sie zrozumienia i przestrzegania TECC. Nie wymaga sie od pracownikow petnej znajomosci
przepisow prawnych dotyczgcych ich obowigzkéw. Niemniej jednak, pracownicy petnigcy kluczowe funkcje powinni
wykazywac zdrowy rozsgdek i dobrze oceniac sytuacje, posiadac praktyczng wiedze o dozwolonych dziataniach zwigzanych z
ich pracg i w razie watpliwosci szukaé porady u swojego przetozonego, menedzera lub dziatu HR/CSR.

W celu zapewnienia znajomosci i przestrzegania tej polityki bedg podejmowane rézne dziatania, w tym dystrybucja TECC do
wszystkich pracownikéw, ttumaczenie TECC na wszystkie jezyki obowigzujgce w firmie oraz stosowanie odpowiednich
formularzy zaangazowania.

W TECC szczegétowo opisano zakazane dziatania, a niektérzy kluczowi pracownicy bedg zobowigzani przez struktury
HR/CSR/HSSE do uzyskania certyfikatu zgodnosci. Pracownicy powinni ujawniaé¢ wszystkie fakty dotyczace sytuacji, w ktore
sg lub moga by¢ zaangazowani, a ktére mogg stanowic dziatania zakazane lub potencjalnie prowadzi¢ do konfliktu interesow.
Jakiekolwiek jawne naruszenie obowigzujgcych przepiséw prawnych lub wytycznych Kodeksu Postepowanie Etycznego
podlega karze dyscyplinarnej, ktéra moze obejmowac ostrzezenie, czasowe zawieszenie, nagane lub zwolnienie, w zaleznosci
od ciezkosci wykroczenia lub naruszenia zasad.

Dodatkowo, $rodki dyscyplinarne zostang zastosowane wobec kazdego menedzera, ktéry kieruje lub zatwierdza naruszenia,
lub ma o nich wiedze i nie podejmuje natychmiastowych dziatan w celu ich skorygowania zgodnie z tg polityka.

I. HSSE

TSG dazy do pozycji lidera w dziedzinie HSSE. Podstawowym zobowigzaniem firmy jest przestrzeganie przepiséw lokalnych w
krajach, w ktérych dziatamy. Wszyscy menedzerowie sg Swiadomi ryzyk zwigzanych z HSSE i rozumiejg, ze odpowiedzialnos¢
za aspekty bezpieczenstwa lezg w ich zakresie obowigzkdw.

Oczekujemy zaangazowania i przywoddztwa ze strony naszych menedzeréw liniowych oraz aktywnego uczestnictwa
wszystkich pracownikow w inicjatywach HSSE.
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Naszym celem jest eliminacja wszelkich powaznych incydentow w pracy, ktére mogtyby zagrozi¢ naszym pracownikom lub
mie¢ negatywny wptyw na ich zdrowie i bezpieczenstwo. JesteSmy przekonani, ze mozna zapobiec wszystkim wypadkom.

Stale dgzymy do usprawnienia naszej reakcji na incydenty oraz podnoszenia standardéw bezpieczenstwa w trosce o dobro
naszych pracownikow i klientéw. Naszym ostatecznym celem jest osiggniecie stanu, w ktérym liczba wypadkéw spadnie do
zera.

Zapewniamy naszym pracownikom odpowiednie wyposazenie ochronne, aby mogli pracowac¢ w bezpiecznych warunkach.
Organizujemy kompleksowe szkolenia, dzieki ktérym nasi pracownicy mogg zrozumie¢ potencjalne zagrozenia i odpowiednio
dbac o swoje zdrowie oraz bezpieczenstwo swoje i innych.

Firma wprowadzita zakaz spozywania alkoholu i uzywania narkotykéw podczas godzin pracy oraz na terenie obiektéw firmy.
Wysoki standard higieny w zyciu zawodowym, wyrazajgcy sie zakazem uzywania narkotykéw i alkoholu, jest fundamentem
naszej kultury korporacyjnej, w ktorej kazdy pracownik stanowi przyktad dla innych.

W wyjatkowych przypadkach, gdy dochodzi do celebracji z udziatem alkoholi takich jak szampan, muszg one by¢ ograniczone
przez zarzad i pozostawac w zgodzie z lokalnymi przepisami, wewnetrznymi regulaminami oraz dobrem pracownikow.

Zapewniamy, ze wszyscy nasi kontrahenci sg odpowiednio kwalifikowani i selekcjonowani zgodnie z kryteriami HSSE.
Udzielamy wsparcia naszym dostawcom, dystrybutorom i partnerom, oferujgc porady oraz przeprowadzajgc audyty i
kontrole, aby upewnic sie, ze stosujg oni nasze standardy HSSE i spetniajg oczekiwania naszych klientow.

SRODOWISKO

TSG zobowigzuje sie do tworzenia zréwnowazonego, dtugoterminowego i dochodowego przedsiebiorstwa, ktdre respektuje
ludzi i Srodowisko naturalne.

Ochrona srodowiska, zasobdw naturalnych i bioréznorodnosci stanowi nasz priorytet. Dgzymy do utrzymania najwyzszych
standarddéw dbatosci o srodowisko w naszych obiektach oraz w oferowanych produktach i ustugach.

Nasi pracownicy oraz kontrahenci postepujg w sposob ekologiczny. Sg regularnie informowani o lokalnych wymogach
srodowiskowych i zasadach zarzadzania odpadami, ktdre sg zobowigzani przestrzegad.

Udoskonalamy kontrole oraz zarzgdzanie zuzyciem energii, aby zmniejszy¢ zanieczyszczenia, emisje gazéw cieplarnianych
oraz ilos¢ produkowanych odpaddéw. Wspierajac te dziatania, TSG angazuje sie w realizacje miedzynarodowych i lokalnych
norm $rodowiskowych.

ZARZADZANIE HSSE

TSG realizuje pragmatyczne i efektywne podejscie do HSSE, wspierane przez strukturalne systemy zarzgdzania HSSE na
poziomie globalnym i lokalnym. Wszyscy menedzerowie podejmujg stosowne dziatania i ustalajg konkretne cele, aby
minimalizowac ryzyka HSSE w swoich dziataniach.

Wszelkie aktywnosci, podlegajgce kontroli operacyjnej, sg dostosowywane do polityki HSSE TSG i wdrazane w lokalnych
systemach zarzadzania HSSE.

Lokalne systemy zarzgdzania HSSE podlegajg audytom, a wszelkie stwierdzone braki wzgledem oczekiwanych standardow sg
eliminowane, aby zapewnic¢ zgodnos¢ z polityka i zobowigzaniami HSSE TSG.

Wyniki i kluczowe osiggniecia HSSE sg raportowane miesiecznie do dyrektora generalnego oraz jego bezposrednich
podwtadnych, a takze do lokalnych i regionalnych jednostek operacyjnych. Incydenty oraz sytuacje z wysokim potencjatem
zagrozenia sg analizowane, a wnioski z nich ptynace sg przekazywane w celu podniesienia Swiadomosci na temat ryzyka i
dzielenia sie najlepszymi praktykami.

TSG dysponuje siecig menedzeréw HSSE na poziomach globalnym, regionalnym i lokalnym. Wszystkie kluczowe zagadnienia
i priorytety HSSE sg omawiane w ramach tej sieci. Sg definiowane i wdrazane plany dziatan na rzecz redukgcji ryzyka, co
pozwala na ciggte wzmacnianie kultury HSSE w organizacji.

[l. NASI PRACOWNICY / UCZCIWE ZATRUDNIENIE

Jestesmy przekonani, ze nasz kapitat ludzki byt zawsze kluczem do naszego sukcesu, a nasze kompetencje i talenty sg obecnie
bardziej niz kiedykolwiek wartoscig, ktéra lezy u podstaw naszego modelu biznesowego oraz strategii CSR. Dbamy o
dobrostan i rozwdj kazdego pracownika, by wspieraé ich specjalistyczne umiejetnosci oraz zapewni¢ dtugotrwate zwigzanie z
firmg. Naszym celem jest, aby jakos$¢ naszych polityk kadrowych przyciggata nowych, zdolnych pracownikéw, ktérzy
podzielajg nasze wartosci: etyke, przejrzystosé i odpowiedzialnos¢.
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1. UCZCIWE PRAKTYKI ZATRUDNIENIA

Rownos¢ zatrudnienia / Szacunek dla rdznorodnosci: rekrutacja, selekcja, zatrudnianie, zarzadzanie i promowanie
pracownikow odbywa sie na podstawie indywidualnych zastug i kwalifikacji adekwatnych do zajmowanego stanowiska. Firma
promuje réznorodnosc i zabrania dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie etniczne, wyznanie, narodowos¢, pte¢, wiek,
orientacje seksualng oraz inne statusy chronione przez prawo lokalne.

Dziatania przeciwdziatajgce molestowaniu: firma zapewnia srodowisko pracy wolne od wszelkich form molestowania i
zastraszania, ktore sg zakazane przez prawo lokalne, w tym od molestowania seksualnego.

Zakaz odwetu: zabronione jest podejmowanie jakichkolwiek negatywnych dziatan zatrudnieniowych motywowanych
sprzeciwem pracownika wobec dyskryminacji lub uczestnictwem w dziataniach chronionych prawem.

2. DODATKOWE ZOBOWIAZANIA

Prywatno$¢ pracownikow: wszyscy pracownicy majg niezbywalne prawo do prywatnosci swojej wtasnosci osobistej,
znajdujacej sie w lokalizacjach jednostek organizacyjnych firmy. Prywatnos¢ ta nie obejmuje dziatan niezgodnych z prawem.
Firma, w granicach dozwolonych przez prawo lokalne, ma prawo do przegladania i inspekcji dokumentéw znajdujacych sie
na sprzecie firmowym.

Praca nieletnich: zapobieganie wykorzystywaniu dzieci w kontekscie zatrudnienia jest kluczowym elementem polityk praw
cztowieka. Firma przestrzega przepiséw dotyczacych pracy nieletnich w kazdym kraju, gdzie prowadzi dziatalnos¢.

Zgtaszanie nieprawidtowosci: Zgtaszanie nieprawidtowosci to informowanie o dziataniach niezgodnych z prawem przez
pracownika lub menedzera. Kazde podejrzenie, ktore sktania pracownika firmy do zgtoszenia nieprawidtowosci dotyczacych
firmy, jej klientow lub dostawcéw, powinno by¢ niezwtocznie przekazane do kierownika odpowiedniej jednostki
organizacyjnej, dziatu HR/CSR/HSSE lub do dziatu prawnego firmy.

Aby zgtoszenie byto dopuszczalne, musi spetnia¢ warunki opisane w punkcie 11) 3 tej Polityki.

Dobrowolne ujawnianie nieprawidtowosci: Pracownicy sg zobowigzani do terminowego i jawnego ujawniania wszelkich
niewtasciwych praktyk, nieprawidtowosci lub naruszen tej Polityki odpowiednim zarzagdom jednostek organizacyjnych lub
spotek zaleznych, w ktérych pracuja. Zarzady sg zobowigzane do podjecia niezbednych dziatan w celu skorygowania lub
zneutralizowania wszelkich naruszen tej Polityki, aby zapobiec ich powtdrzeniu.

3.  WEWNETRZNY PROCES ZGtASZANIA NIEPRAWIDLOWOSCI

Firma udostepnia wszystkim swoim pracownikom zorganizowany mechanizm zgtaszania nieprawidtowosci, ktéry stuzy do
przyjmowania, rejestrowania i przetwarzania wszelkich zgtoszert dokonanych w dobrej wierze dotyczacych naruszen TECC, w
tym faktdw zwigzanych z korupcja czy handlem wptywami. Potencjalne naruszenia powinny by¢ formalizowane przez
pracownikéw za pomocy ,Formularza zgtoszeniowego dotyczacego korupcji w firmie”, dostepnego przez platforme
intranetowa.

Alarmy bedga traktowane z najwyzszg poufnoscig przez dyrektoréw odpowiedzialnych za prawne, HR i finansowe aspekty w
Grupie, ktdérzy beda jedynymi odbiorcami zgtoszen.

Celowe naduzycie tego mechanizmu moze narazi¢ osobe zgtaszajacg na sankcje dyscyplinarne i/lub postepowanie karne. Z
drugiej strony, korzystanie z niego w dobrej wierze nie narazi autora na zadne sankcje, nawet jesli fakty nie znajda
potwierdzenia po przeprowadzeniu dochodzenia i analizy.

Ill. NAJLEPSZE PRAKTYKI BIZNESOWE

Pracownicy bedg przestrzegac najwyzszych standarddéw osobistych i etycznych postepowania w relacjach z firmg, klientami,
dostawcami, spoteczenstwem, urzednikami panstwowymi oraz innymi pracownikami, niezaleznie od miejsca ich pobytu na
Swiecie.

Najlepsze praktyki biznesowe oraz etyczne postepowanie obejmujg zachowania osobiste oraz przestrzeganie prawa
krajowego i miedzynarodowego:

1. SRODKI FINANSOWE FIRMY

Zabronione sg nastepujgce dziatania:

tapowkarstwo — kazda sytuacja, gdy pracownik firmy proponuje lub oferuje, bezposrednio lub posrednio, miejscowemu lub

zagranicznemu urzednikowi publicznemu (osoba odpowiedzialna za wtadze publiczng, petnigca obowigzki stuzby publiczne;j,

pracownik firmy panstwowej itp.) lub osobie prywatnej (w kontekscie dziatalnosci zawodowej lub spotecznej, funkcji

zarzadczej lub stanowiska dla osoby fizycznej lub prawnej) jakgkolwiek oferte, obietnice, prezent czy korzys¢ dla siebie lub

innych w zwigzku z wykonaniem lub zaniechaniem wykonania (lub z powodu wykonania lub zaniechania wykonania)
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obowigzku urzedniczego lub czynu w ramach jego obowigzkéw, misji lub mandatu, lub utatwionego przez jego urzedowe
obowigzki, misje lub mandat.

Przyktady zachowan, ktérych nalezy unikac:

Przed przyznaniem duzego kontraktu, Twoj klient prosi Cie, aby$ zaprosit jego oraz jego zone na weekend do "hotelu
pieciogwiazdkowego" = musisz odmdwic.

Twaj klient petni wazng role polityczng w partii politycznej, podczas przetargu prosi Cie uprzejmie o dokonanie finansowego
wktadu na rzecz jego partii politycznej > musisz odmowic.

Aby wiasciwie zrozumiec i ocenic¢ zabronione zachowania, w zgodzie z procesem szkolenia antykorupcyjnego, odpowiedni
pracownicy bedg regularnie szkoleni za pomocg narzedzia szkoleniowego online.

Gratyfikacje - Wreczanie czegokolwiek wartosciowego, takiego jak pienigdze czy poufne informacje biznesowe klientom,
potencjalnym klientom czy urzednikom panstwowym, w celu sktonienia ich do ufatwienia prowadzenia intereséw, jest
zabronione.

Dotacje/wktady polityczne - Dokonywanie jakichkolwiek wptat, ktére moga by¢ interpretowane jako wktady polityczne ze
strony Firmy na rzecz jakiejkolwiek partii politycznej w jakimkolwiek kraju, jest zabronione.

Ewidencja i raportowanie - Nieprawidtowe lub niekompletne prowadzenie dokumentacji oraz raportowania, w tym fatszywe
lub fikcyjne wpisy w dokumentacji biznesowej czy finansowej Firmy, sg zabronione.

Oszustwo, kradziez lub podobne zachowania - Jakiekolwiek dziatania pracownika, ktére obejmujg kradziez, oszustwo,
fatszerstwo, defraudacje, nieautoryzowane uzycie, fatszywe oswiadczenia, przywtaszczenie lub konwersje funduszy lub
majgtku, w tym majatku Firmy lub ktoregokolwiek z jej pracownikéw, dostawcdw czy klientdw, sg zabronione.

Rozrywka - Zadna forma wystawnej rozrywki, w tym przyjecia obiadowe, imprezy teatralne, wydarzenia sportowe i podobne
aktywnosci, nie moze by¢ organizowana na wniosek klientéw, rzagdéw lub dostawcédw ani oferowana w odpowiedzi na takie
zapotrzebowanie. Nie zabrania sie jednak organizowania spotkan z klientami lub gosé¢mi biznesowymi zgodnie z lokalnymi
zwyczajami biznesowymi, gdzie znajduje sie jednostka biznesowa.

Prezenty - Wreczanie prezentéw osobom trzecim, poza tymi o wartosci ustalonej przez kraj i podmiot zalezny zgodnie z
lokalnymi praktykami lub standardami, jest zabronione. Wreczanie prezentéw gotowkowych jest surowo zabronione bez
wzgledu na ich wartos¢.

2. UNIKANIE KONFLIKTOW INTERESOW

Pracownicy firmy powinni unikac sytuacji, ktéore mogg prowadzi¢ do konfliktu intereséw lub nawet pozornego konfliktu
interesow z interesami przedsiebiorstwa.

Zakazane dziatania obejmuja:

Przyjmowanie prezentow: Jest niedozwolone przyjmowanie podarunkow, przystug czy rozrywki od oséb trzecich, z wyjgtkiem
tych, ktérych wartos$¢ zostata okreslona zgodnie z przepisami lokalnymi oraz politykg poszczegdlnych jednostek zaleznych,
zgodnie z ustanowionymi normami biznesowymi. Absolutnie zakazane jest przyjmowanie pieniedzy, niezaleznie od ich kwoty.

Osobiste interesy finansowe pracownika: Pracownicy firmy powinni unika¢ wszelkich wtasnosci lub osobistych intereséw
finansowych przekraczajgcych jeden procent wartosci akcji spétki notowanej na gietdzie lub przekraczajacych dziesie¢ procent

wartosci netto pracownika w dowolnej firmie, ktéra jest konkurentem lub dostawca Spoéfki.

Nepotyzm: Zakupy towardw lub ustug od podmiotéw powigzanych z pracownikami poprzez zwigzki rodzinne lub matzenskie
sg dopuszczalne jedynie w przypadku przestrzegania obowigzujacych procedur zakupowych i przetargowych. Nepotyzm
obejmuje réwniez zatrudnianie krewnych w sytuacji, gdy dostepni sg bardziej kwalifikowani kandydaci.

Dziatalnos¢ konkurencyjna: Pracownikom firmy jest zabronione angazowanie sie w jakiekolwiek dziatania konkurencyjne
wzgledem firmy.
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Wykorzystywanie informacji poufnych: Informacje poufne to dane biznesowe, ktdre nie sg ogdlnie dostepne publicznie i
mogg dac¢ pracownikowi niewtasciwg przewage w zakupie lub sprzedazy akcji lub udziatéw firmy lub innych przedsiebiorstw
(na przyktad w kontekscie planowanego zakupu innego przedsiebiorstwa przez firme lub hipotetycznie planowanej sprzedazy
firmy).

3. NARUSZENIA PRAWA ANTYTRUSTOWEGO

W zaleznosci od obowigzujacych przepiséw prawa, formalne i nieformalne umowy lub same dziatania dotyczgce utrzymania
cen odsprzedazy, ograniczen klientow i terytoridw, réznicowania cen dla klientéw, wyftacznych uméw sprzedazy i dystrybucji
produktow firmy, wigzanie sprzedazy jednego produktu z zakupem innego produktu to obszary, ktére moga prowadzi¢ do
naruszen prawa antytrustowego lub nieuczciwej konkurencji.

4. MIEDZYNARODOWE TRANSAKCIJE BIZNESOWE

Firma jest przedsiebiorstwem miedzynarodowym z globalng dziatalnoscig i jako taka musi przestrzega¢ przepisow
obowigzujacych w réznych krajach, w ktérych dokonujg sie transakcje biznesowe.

Akt o Praktykach Korupcyjnych w Obrocie Zagranicznym - Ptatnosci lub préoby ptatnosci z zamiarem wptywania na decyzje
urzedowg, uzyskiwania nieuczciwej przewagi lub naktaniania osoby do wykorzystania swojego wptywu wobec obcego rzadu,
ktore beda uzyskiwac, zachowywac lub kierowac interesy biznesowe firmy, sg zabronione.

Bojkoty zagraniczne - Firma musi przestrzegac zagranicznych bojkotéw narzuconych przez miedzynarodowe zasady i akty,
ktore sg prawnie wigzace dla firmy.

5. PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ - OCHRONA MAJATKU | WARTOSCI FIRMY

Pracownicy powinni chroni¢ majatek i wartosci firmy oraz przestrzega¢ wewnetrznych zasad poufnosci i wiasnosci
intelektualnej.

Ochrona, Nabywanie i Dystrybucja Oprogramowania i Praw Wtasnosci Intelektualnej - Oprogramowanie komputerowe i
prawa wtasnosci intelektualnej sg cennymi aktywami firmy i jako takie powinny by¢ zidentyfikowane, uwzglednione w
ksiegach rachunkowych, kontrolowane, udokumentowane i sklasyfikowane w celach zabezpieczenia.

Poufne Informacje Biznesowe - Poufne informacje biznesowe sg cennym aktywem firmy i musza by¢ odpowiednio zarzadzane
i chronione. Poufne Informacje Biznesowe powinny by¢ oznaczone jako "Poufne".

6. BADANIE DUE DILIGENCE STRON TRZECICH

W celu prowadzenia dziatan firmy zgodnie z warto$ciami naszej Grupy, firma chce polegac na zrownowazonych partnerach
biznesowych, ktérzy spetniajg zestaw kryteridw integralnosci i etyki biznesu oraz posiadajg odpowiednie umiejetnosci i
doswiadczenie.

W ramach procesu selekcji i kwalifikacji swoich posrednikdw i dostawcow pierwszego szczebla, a takze przed zawarciem
umowy z klientem, firma przeprowadza, na warunkach szczegétowo opisanych w dedykowanej procedurze, badanie due
diligence stron trzecich.

Po tym etapie selekgcji i kwalifikacji dostawcy firmy muszg rdwniez przestrzega¢ Kodeksu Postepowania Dostawcow TSG.
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