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1. VŠEOBECNÉ USTANOVENIA 

1.1 Tieto všeobecné nákupné podmienky (ďalej aj len ako „Podmienky“) sa aplikujú 

na všetky zmluvy, ktoré spoločnosť TSG Slovak Republic s.r.o., so sídlom: 

Pasienková 7B, 821 06 Bratislava, Slovenská republika, IČO: 31 345 476, 

zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka 

číslo: 4622/B (ďalej aj len ako „TSG“ alebo „Kupujúci“) na strane kupujúceho 

uzatvára za účelom nákupu rôznych tovarov. 

1.2 Tieto Podmienky upravujú vzájomné práva a povinnosti medzi TSG ako 

kupujúcim na jednej strane a druhou zmluvnou stranou, ktorá vstúpi v postavení 

predávajúceho do zmluvného vzťahu s TSG (ďalej aj len ako „Predávajúci“) na 

základe konkrétnej kúpnej alebo inej zmluvy, ktorej predmetom je dodanie tovaru 

pre TSG (ďalej aj len ako „Zmluva“). Aplikácia obchodných podmienok 

Predávajúceho alebo akýchkoľvek iných všeobecných obchodných podmienok je 

týmto výslovne vylúčená, pokaľ sa zmluvné strany písomne nedohodnú inak. 

1.3 Tieto Podmienky sú v súlade s ust. § 273 zákona č. 513/1993 Zb. Obchodný 

zákonník v platnom znení (ďalej aj len ako „Obchodný zákonník“) 

neoddeliteľnou súčasťou konkrétnej Zmluvy ako jej príloha. Odchylné 

dojednania uvedené priamo v Zmluve majú prednosť pred ustanoveniami týchto 

Podmienok za podmienky, že nie sú v rozpore so všeobecne záväznými právnymi 

predpismi. Pokiaľ niektoré práva a povinnosti Kupujúceho a Predávajúceho nie 

sú upravené v Zmluve vrátane týchto Podmienok, riadia sa príslušnými 

ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatnými všeobecne záväznými 

právnymi predpismi platnými a účinnými v Slovenskej republike. 

2. UZATVORENIE ZMLUVY A PREDMET ZMLUVY 

2.1 Zmluva sa považuje za uzatvorenú: 

2.1.1 dňom kedy Kupujúci a Predávajúci podpíšu písomné vyhotovenie Zmluvy, a to: 

2.1.1.1 kúpnej zmluvy na jednotlivú dodávku tovaru (ďalej aj len ako „Kúpna zmluva“) 

alebo 

2.1.1.2 rámcovej kúpnej zmluvy na opakovanú dodávku tovaru na základe jednotlivých 

objednávok Kupujúceho a jednotlivých realizačných kúpnych zmlúv (ďalej aj len 

ako „Rámcová kúpna zmluva“), alebo 

2.1.2 dňom kedy Predávajúci doručí Kupujúcemu písomné potvrdenie, ktorým 

Predávajúci akceptuje podmienky dodania tovaru navrhnuté Kupujúcim 

v objednávke, ktorej súčasťou (ako jej príloha) sú tieto Podmienky. 

2.2 Každá Zmluva musí obsahovať: 

2.2.1 základné identifikačné údaje Predávajúceho a Kupujúceho, minimálne 

v rozsahu obchodné meno, sídlo/miesto podnikania, IČO, DIČ, IČ DPH (ak je 

pridelené), označenie príslušnej evidencie a číslo zápisu v príslušnej evidencii, 

v zmysle zápisu v Obchodnom registri SR alebo v Živnostenskom registri SR, 

prípadne v inej zákonom predpísanej evidencii a  

kontaktné údaje Predávajúceho a Kupujúceho v rozsahu podľa bodu 11.1 týchto 
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Podmienok, pričom každá zmluvná strana je povinná všetky zmeny, ktoré u nej 

nastanú v základných identifikačných údajoch a v kontaktných údajoch, 

bezodkladne písomne oznámiť druhej zmluvnej strane, inak zodpovedá za všetky 

škody z toho vyplývajúce alebo náklady, ktoré v tejto súvislosti musela vynaložiť 

druhá zmluvná strana. 

2.3 Predmetom Zmluvy je záväzok Predávajúceho dodať Kupujúcemu tovar 

a previesť na neho vlastnícke právo k tovaru a záväzok Kupujúceho zaplatiť 

Predávajúcemu kúpnu cenu tovaru. 

2.4 Predávajúci je povinný dodať Kupujúcemu konkrétne hnuteľné veci 

špecifikované v Zmluve v akosti/kvalite, množstve, vyhotovení, balení/obale 

a s dokladmi tak ako to ustanovuje Zmluva vrátane týchto Podmienok (ďalej aj 

len ako „Tovar“). 

3. KÚPNA CENA TOVARU A OSTATNÉ PLATOBNÉ PODMIENKY, DPH 

3.1 Kupujúci je povinný zaplatiť Predávajúcemu za riadne a včas dodaný Tovar 

kúpnu cenu vo výške dohodnutej v Zmluve (ďalej aj len ako „Kúpna cena“) a za 

podmienok stanovených v Zmluve vrátane týchto Podmienok. 

3.2 Zmluvné strany sa dohodli, že Kúpna cena zahŕňa všetky náklady spojené 

s riadnym a včasných dodaním Tovaru Kupujúcemu, najmä vrátane nákladov na 

balenie Tovaru, prepravu Tovaru, poistenie Tovaru, nákladov spojených 

s obstaraním dokladov k Tovaru a cenu za tieto doklady (vrátane ceny za ich 

preklady), etiketovanie a akékoľvek iné označovanie Tovarov a/alebo ich obalov, 

clo, dane, skladné a iné náklady, všetky prípadné navýšenia vzniknuté v dôsledku 

vývoja minimálnych mzdových nárokov, inflácie, vývoja cien tovarov a služieb 

na trhu, nákladov na subdodávky, ak nie je priamo v Zmluve výslovne dohodnuté 

inak. Predávajúci sa zaväzuje Kupujúcemu od Kúpnej ceny Tovaru odpočítať 

prípadnú zľavu, na ktorú mu vznikol na základe Zmluvy nárok, a to aj v prípade, 

ak Kupujúci Predávajúceho k odpočítaniu zľavy nevyzve alebo nevyčísli jej 

výšku. Predávajúci zodpovedá za správne vyčíslenie zľavy. 

3.3 Súčasťou Kúpnej ceny nie je daň z pridanej hodnoty (ďalej aj len ako „DPH“), 

pričom ak ide o zdaniteľný obchod, ktorý je predmetom DPH a nejde o 

zdaniteľný obchod oslobodený od DPH a osobou povinnou platiť DPH je 

Predávajúci podľa zákona č. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v platnom 

znení (ďalej aj len ako „ZoDPH“), Predávajúci bude účtovať ku Kúpnej cene aj 

DPH a Kupujúci je povinný DPH Predávajúcemu uhradiť spolu s Kúpnou cenou. 

3.4 Kúpna cenu Tovaru je dohodnutá ako maximálna a konečná a zmeniť ju je možné 

len na základe vzájomnej dohody zmluvných strán. Predávajúci nie je oprávnený 

jednostranne meniť Kúpnu cenu Tovaru. 

3.5 Kupujúci je povinný zaplatiť Predávajúcemu Kúpnu cenu na základe faktúry 

vystavenej Predávajúcim v súlade so Zmluvou vrátane týchto Podmienok. 

Predávajúci je oprávnený vystaviť faktúru na Kúpnu cenu až po riadnom dodaní 

Tovaru Kupujúcemu. Predávajúci je povinný vystaviť faktúru na Kúpnu cenu 

najneskôr v lehote do 15 dní odo dňa riadneho dodania Tovaru Kupujúcemu. 

Predávajúci je povinný originál vystavenej faktúry na Kúpnu cenu doručiť 

Kupujúcemu (i) v listinnej podobe osobne alebo poštou alebo kuriérom na adresu 

pre doručovanie písomností Kupujúceho uvedenú priamo v Zmluve, inak 

uvedenú v bode 11.1.1 týchto Podmienok alebo oznámenú po uzavretí Zmluvy 

podľa bodu 2.2 týchto Podmienok alebo (ii) v elektronickej podobe (scan) na 

adresu elektronickej pošty (e-mailovú adresu) pre doručovanie písomností 
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uvedenú priamo v Zmluve, inak uvedenú v bode 11.1.3 týchto Podmienok alebo 

oznámenú po uzavretí Zmluvy podľa bodu 2.2 týchto Podmienok. Splatnosť 

faktúry je 60 dní odo dňa jej doručenia druhej zmluvnej strane, ak priamo 

v Zmluve nie je dohodnuté inak. V prípade, ak posledný deň lehoty splatnosti 

faktúry pripadne na sobotu, nedeľu alebo sviatok, posledným dňom lehoty 

splatnosti je najbližší nasledujúci pracovný deň. 

3.6 Faktúra vystavená Predávajúcim musí obsahovať všetky náležitosti účtovného a 

daňového dokladu stanovené zákonom č. 431/2022 Z.z. o účtovníctve v platnom 

znení a ZoDPH vrátane uvedenia (i) čísla objednávky, (ii) označenia 

a špecifikácie Tovaru vrátane sériového čísla Tovaru (iii) množstva Tovaru, (iv) 

jednotkovej ceny Tovaru, (v) výšky zľavy, na ktorú Kupujúcemu vznikol nárok, 

(vi) celkovej Kúpnej ceny Tovaru po odpočítaní zliav, (vii) označenia banky 

a čísla účtu Predávajúceho, na ktorý má byť platba pripísaná. Predávajúci je 

povinný priložiť k faktúre doklad preukazujúci riadne dodanie Tovaru 

Kupujúcemu písomne potvrdený Kupujúcim. 

3.7 Faktúry oboch zmluvných strán budú vystavené v mene EURO. Úhrada záväzkov 

oboch zmluvných strán bude vykonaná v mene EURO. 

3.8 V prípade, ak faktúra Predávajúceho neobsahuje všetky náležitosti podľa bodu 

3.6 a 3.7 týchto Podmienok, Kupujúci má právo takúto faktúru Predávajúcemu 

vrátiť bez zaplatenia za účelom jej opravy a/alebo doplnenia. Vrátením faktúry na 

opravu a/alebo doplnenia prestáva plynúť lehota splatnosti vrátenej faktúry a táto 

plynie odznova až odo dňa doručenia novej (opravenej/doplnenej) faktúry. 

3.9 V prípade bezhotovostnej platby sa za deň splnenia peňažného záväzku považuje 

deň, v ktorom banka zmluvnej strany odpísala z účtu zmluvnej strany finančné 

prostriedky vo výške zodpovedajúcej dlžnej sume v prospech účtu druhej 

zmluvnej strany (uvedeného v Zmluve alebo oznámeného po uzavretí Zmluvy 

podľa bodu 2.2 týchto Podmienok alebo uvedeného na faktúre). 

3.10 V prípade, ak bankový účet Predávajúceho uvedený na faktúre Predávajúceho nie 

je zhodný s bankovým účtom uvedeným v Zmluve alebo oznámeným po uzavretí 

Zmluvy podľa bodu 2.2 týchto Podmienok, je Kupujúci oprávnený uhradiť 

fakturovanú sumu na bankový účet Predávajúceho uvedený na faktúre. V prípade 

uvedenia nesprávneho bankového účtu alebo rozdielneho bankového účtu v 

Zmluve a vo faktúre Predávajúceho, Kupujúci nezodpovedá za prípadnú škodu, 

ktorá môže v dôsledku takto nesprávne adresovanej úhrady vzniknúť. V prípade, 

ak z takéhoto dôvodu škoda vznikla na ťarchu Kupujúceho, Kupujúci má právo 

uplatniť si náhradu škody u Predávajúceho, ktorý škodu spôsobil, a to v plnej 

výške. 

3.11 Predávajúci, ktorý je platiteľom DPH, vyhlasuje, že číslo bankového účtu, ktoré 

uvádza v Zmluve, prípadne na jeho faktúre, je číslo bankového účtu, ktoré 

Predávajúci nahlásil Finančnému riaditeľstvu SR v rámci osobitnej oznamovacej 

povinnosti v zmysle ust. § 6 ods.1 ZoDPH. 

3.12 V prípade, ak má Predávajúci bankový účet v tuzemsku, bankové poplatky 

dlžníka znáša dlžník, bankové poplatky veriteľa znáša veriteľ. V prípade, ak má 

Predávajúci bankový účet v zahraničí, bankové poplatky na území SR bude 

znášať Kupujúci, bankové poplatky v zahraničí bude znášať Predávajúci. V 

prípade porušenia zmluvnej podmienky súvisiacej s úhradou znáša všetky 

bankové poplatky tá zmluvná strana, ktorá porušenie zavinila. 

3.13 Kupujúci je oprávnený jednostranne započítať proti akejkoľvek pohľadávke 
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Predávajúceho vzniknutej zo Zmluvy a/alebo v súvislosti s ňou akékoľvek svoje 

alebo postúpením nadobudnuté, splatné aj nesplatné, premlčané aj nepremlčané 

pohľadávky. Predávajúci nie je oprávnený jednostranne započítať akékoľvek 

nároky Predávajúceho proti nárokom Kupujúceho voči Predávajúcemu, 

vzniknutým zo Zmluvy a/alebo v súvislosti s ňou. 

3.14 Predávajúci ako dodávateľ, ktorý je platiteľom DPH, vyhlasuje, že ku dňu 

uzavretia tejto Zmluvy (i) u neho nenastali dôvody na zrušenie registrácie pre 

DPH podľa ust. § 81 ods. 3 písm. b) druhého bodu ZoDPH, (ii) nie je zverejnený 

v príslušnom zozname platiteľov DPH, u ktorých nastali dôvody na zrušenie 

registrácie vedenom Finančným riaditeľstvom SR v zmysle ust. § 69 ods. 15 

ZoDPH (ďalej aj len ako „Zoznam DPH platiteľov vedený Finančným 

riaditeľstvom SR“), (iii) jeho štatutárny orgán, člen štatutárneho orgánu alebo 

spoločník nie je štatutárnym orgánom, členom štatutárneho orgánu alebo 

spoločníkom Kupujúceho. 

3.15 V prípade, ak kedykoľvek po uzavretí tejto Zmluvy a pred zánikom tejto Zmluvy: 

3.15.1 nastanú u Predávajúceho ako dodávateľa, ktorý je platiteľom DPH, dôvody na 

zrušenie registrácie pre DPH podľa ust. § 81 ods. 3 písm. b) druhého bodu 

ZoDPH alebo 

3.15.2 Predávajúci ako dodávateľ, ktorý je platiteľom DPH, bude zverejnený v Zozname 

DPH platiteľov vedenom Finančným riaditeľstvom SR alebo 

3.15.3 štatutárny orgán, člen štatutárneho orgánu alebo spoločník Predávajúceho ako 

dodávateľa, ktorý je platiteľom DPH, sa stane štatutárnym orgánom, členom 

štatutárneho orgánu alebo spoločníkom Kupujúceho okrem prípadu, ak je 

dodávateľom spoločnosť, v ktorej má Kupujúci priamu majetkovú účasť alebo ak 

je dodávateľom spoločnosť, ktorá má priamu majetkovú účasť v spoločnosti 

Kupujúceho alebo 

3.15.4 Predávajúci ako dodávateľ, ktorý je platiteľom DPH, vstúpi do likvidácie, začne 

sa voči nemu konkurzné konanie alebo reštrukturalizačné konanie alebo 

3.15.5 Predávajúci ako dodávateľ, ktorý je platiteľom DPH, uvedie v tejto Zmluve alebo 

na faktúre číslo bankového účtu, ktorý nie je uvedený v zozname bankových 

účtov Predávajúceho uverejnenom na webovej stránke Finančnej správy SR, 

sa Predávajúci zaväzuje najneskôr v lehote do 3 dní od vzniku tejto skutočnosti 

písomne oznámiť vznik tejto skutočnosti Kupujúcemu. 

3.16 V prípade, ak Predávajúci v stanovenej lehote neoznámi písomne vznik niektorej 

zo skutočností uvedených v bode 3.15. týchto Podmienok Kupujúcemu, je 

Kupujúci oprávnený vyúčtovať Predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 15% z 

dohodnutej Kúpnej ceny bez DPH. Predávajúci je povinný Kupujúcim 

vyúčtovanú zmluvnú pokutu zaplatiť Kupujúcemu. 

3.17 V prípade, ak kedykoľvek po uzavretí tejto Zmluvy a pred zánikom tejto Zmluvy 

vznikne (nastane) ktorákoľvek zo skutočností uvedených v bode 3.15 týchto 

Podmienok, má Kupujúci právo zadržať z Kúpnej ceny alebo z časti Kúpnej 

ceny, vyfakturovanej Predávajúcim podľa Zmluvy, čiastku vo výške 

zodpovedajúcej výške DPH uvedenej na príslušnej faktúre (ďalej aj len ako 

„Nevyplatená čiastka z kúpnej ceny“). Vo vzťahu k Nevyplatenej čiastke z 

kúpnej ceny sa Kupujúci nedostáva do omeškania ani sa nedopúšťa iného 

porušenia Zmluvy, ak Nevyplatenú čiastku z kúpnej ceny vysporiada alebo 

použije podľa ustanovení týchto Podmienok. Kupujúci uhradí Predávajúcemu 
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Nevyplatenú čiastku z kúpnej ceny bezodkladne po tom, čo Predávajúci 

Kupujúcemu preukáže, že DPH uvedenú na faktúre pre Kupujúceho podľa 

Zmluvy v plnej výške odviedol príslušnému daňovému úradu. 

3.18 Ak daňový úrad rozhodnutím v zmysle ust. § 69b ZoDPH uloží Kupujúcemu ako 

ručiteľovi uhradiť Predávajúcim (dodávateľom) nezaplatenú DPH, Kupujúci túto 

skutočnosť bezodkladne oznámi Predávajúcemu. Predávajúci je povinný 

bezodkladne, najneskôr však v lehote do 3 dní odo dňa doručenia oznámenia 

Kupujúceho podľa predchádzajúcej vety, poskytnúť Kupujúcemu všetky 

informácie a dokumenty (v originály alebo v úradne overenej kópii), na základe 

ktorých možno uplatniť námietky voči povinnosti Kupujúceho ako ručiteľa 

uhradiť daňovému úradu Predávajúcim nezaplatenú DPH. Ak daňový úrad uloží 

Kupujúcemu ako ručiteľovi povinnosť uhradiť Predávajúcim nezaplatenú DPH, 

Kupujúci je oprávnený použiť Nevyplatenú čiastku z kúpnej ceny na úhradu 

takejto nezaplatenej DPH. Kupujúci ako ručiteľ je oprávnený použiť na úhradu 

Predávajúcim nezaplatenej DPH na základe rozhodnutia daňového úradu 

akúkoľvek Nevyplatenú čiastku z kúpnej ceny, vrátane Nevyplatených čiastok 

z kúpnej ceny z iných faktúr vystavených Predávajúcim Kupujúcemu , a to aj na 

základe iných zmlúv uzatvorených medzi Kupujúcim a Predávajúcim. Kupujúci 

je oprávnený, nie však povinný, uplatniť akékoľvek opravné prostriedky proti 

rozhodnutiu daňového úradu, ktorým Kupujúcemu ako ručiteľovi uloží zaplatiť 

Predávajúcim nezaplatenú DPH. V prípade rozhodnutia Kupujúceho o podaní 

opravného prostriedku je Predávajúci povinný poskytnúť Kupujúcemu plnú 

súčinnosť. O použití príslušnej Nevyplatenej čiastky z kúpnej ceny na úhradu 

Predávajúcim nezaplatenej dane bude Kupujúci informovať Predávajúceho. 

Dodávateľ nemá nárok na vyplatenie Nevyplatenej čiastky z kúpnej ceny, ktorú 

Kupujúci použil podľa tohto bodu Podmienok. Kupujúci je oprávnený 

postupovať podľa tohto bodu Podmienok bez ohľadu na vykonanie oznámení 

podľa bodu 3.15 týchto Podmienok. Ak Kupujúci ako ručiteľ uhradí daňovému 

úradu Predávajúcim nezaplatenú daň a z akéhokoľvek dôvodu nebude pre 

Kupujúceho možné alebo vhodné použiť na úhradu Nevyplatenú čiastku z kúpnej 

ceny, vzniká Kupujúcemu pohľadávka voči Predávajúcemu vo výške takto 

zaplatenej DPH (ďalej aj len ako „Pohľadávka“). O zaplatení DPH z titulu 

ručenia za Predávajúceho bez použitia Nevyplatenej čiastky z kúpnej ceny bude 

Kupujúci informovať Predávajúceho. Vzniknutá Pohľadávka sa stáva splatnou 

dňom nasledujúcim po dni odpísania zaplatenej DPH z účtu Kupujúceho. 

Kupujúci je oprávnený jednostranne si započítať Pohľadávku proti akejkoľvek 

pohľadávke alebo pohľadávkam Predávajúceho voči Kupujúcemu, a to bez 

ohľadu na skutočnosť, či sú splatné alebo nesplatné. Kupujúci je tiež oprávnený 

vymáhať voči Predávajúcemu zaplatenie Pohľadávky všetkými právnymi 

prostriedkami. Pre vylúčenie pochybností platí, že Predávajúci nie je oprávnený 

jednostranne si započítať Nevyplatenú čiastku z kúpnej ceny proti Pohľadávke 

ani proti akýmkoľvek iným pohľadávkam Kupujúceho voči Predávajúcemu 

a Predávajúci tiež nie je oprávnený postúpiť pohľadávku spočívajúcu v 

Nevyplatenej čiastke z kúpnej ceny na tretiu osobu bez predchádzajúceho 

písomného súhlasu Kupujúceho. Ustanovenia tohto bodu Podmienok majú 

prednosť pred akýmikoľvek odchylnými ustanoveniami Zmluvy a zostávajú 

zachované aj v prípade zániku Zmluvy, týmto zmluvné strany vylučujú vo vzťahu 

k tomuto bodu Podmienok aplikovateľnosť ust. § 273 ods. 2 Obchodného 

zákonníka. Zmluvné strany výslovne vylučujú oprávnenie Predávajúceho ako 

dlžníka podľa ust. § 309 Obchodného zákonníka na uplatnenie námietok voči 

Kupujúcemu ako ručiteľovi, ak Kupujúci ako ručiteľ uhradí z titulu ručenia DPH 

nezaplatenú Predávajúcim ako dlžníkom bez vedomia Predávajúceho. 
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4. TERMÍN PLNENIA, MIESTO PLNENIA A ĎALŠIE PODMIENKY 

DODANIA TOVARU 

4.1 Predávajúci je povinný dodať Kupujúcemu Tovar v termíne plnenia (v 

konkrétnom dni a čase) dohodnutom v Zmluve a v mieste plnenia dohodnutom v 

Zmluve a za ďalších podmienok stanovených v Zmluve a týchto Podmienkach. 

4.2 Ak nie je dohodnuté inak, Predávajúci je povinný dodať Kupujúcemu Tovar 

v mieste sídla Kupujúceho v pracovných dňoch v čase obvyklej prevádzky 

Kupujúceho od 08:00 hod. do 17:00 hod. V iných dňoch a/alebo časoch ako sú 

uvedené v predchádzajúcej vete môže Predávajúci dodať Kupujúcemu Tovar len 

na základe predchádzajúcej emailovej dohody Predávajúceho a Kupujúceho, 

pričom požiadavka Predávajúceho na takéto dodanie Tovaru musí byť uplatnená 

u Kupujúceho minimálne 24 hodín pred plánovaným dodaním Tovaru. 

4.3 Predávajúci je povinný informovať Kupujúceho o termíne dodania Tovaru v ten 

istý deň ako odovzdá Tovar na prepravu ku Kupujúcemu. 

4.4 K splneniu záväzku Predávajúceho riadne a včas dodať Tovar Kupujúcemu dôjde 

(i) odovzdaním Tovaru bez vád spolu so všetkými požadovanými dokladmi 

vzťahujúcimi sa k Tovaru v termíne a v mieste podľa Zmluvy vrátane týchto 

Podmienok Kupujúcemu alebo Kupujúcim poverenej osobe a (i) prevzatím 

Tovaru Kupujúcim alebo Kupujúcim poverenou osobou vrátane podpísania 

dodacieho listu Kupujúcim alebo Kupujúcim poverenou osobou. Dokladom 

preukazujúcim dodanie Tovaru Predávajúcim Kupujúcemu je dodací list 

podpísaný Kupujúcim alebo Kupujúcim poverenou osobou. Predávajúci je 

povinný k Tovaru vystaviť dodací list a predložiť jeho dva originály Kupujúcemu 

pri dodaní Tovaru na kontrolu a podpis, pričom jeden originál dodacieho listu 

podpísaný Kupujúcim alebo Kupujúcim poverenou osobou je Predávajúci 

povinný odovzdať Kupujúcemu. 

4.5 Kupujúci je oprávnený odmietnuť prevzatie Tovaru v prípade, ak Tovar má vady, 

a to až do doby kým mu nebude Predávajúcim dodaný Tovar bez vád. 

Odmietnutie prevzatia Tovaru Kupujúcim podľa predchádzajúcej vety 

nepredstavuje omeškanie Kupujúceho podľa ust. § 370 Obchodného zákonníka. 

4.6 Nebezpečenstvo škody na Tovare prechádza na Kupujúceho dňom skutočného 

prevzatia Tovaru Kupujúcim. Kupujúci nadobudne vlastnícke právo k Tovaru 

okamihom prevzatia Tovaru Kupujúcim. 

4.7 V prípade porušenia povinnosti Predávajúceho dodať Tovar Kupujúcemu včas 

podľa Zmluvy vrátane týchto Podmienok, je Predávajúci povinný zaplatiť 

Kupujúcemu zmluvnú pokutu rovnajúcu sa plnej výške všetkých nákladov, ktoré 

Kupujúcemu vzniknú v dôsledku omeškania Predávajúceho s dodaním Tovaru, 

vrátane akýchkoľvek sankcií uložených Kupujúcemu alebo jeho zákazníkom 

a/alebo ním uplatňovaných, a to bez ohľadu na skutočnosť, či predmetná sankcia 

bola zo strany Kupujúceho uhradená. V prípade, ak sa Predávajúci dostane do 

omeškania s dodaním Tovaru alebo jeho časti, Kupujúci je oprávnený neuhradiť 

svoje akékoľvek (aj splatné) záväzky voči Predávajúcemu, bez možnosti 

uplatnenia akýchkoľvek sankcií Predávajúcim voči Kupujúcemu, a to až do doby 

dodania Tovaru Predávajúcim. 

4.8 Kupujúci nie je povinný prijať (prevziať) čiastočné plnenie, ani plnenia vo 

väčšom rozsahu, ani plnenie v menšom rozsahu. Kupujúci nie je povinný prijať 

(prevziať) Tovar pred dohodnutým termínom plnenia. 

4.9 Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností platí, že Predávajúci je povinný 
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zabezpečiť prepravu a dodanie Tovaru Kupujúcemu na vlastné náklady, ak nie je 

zmluvnými stranami výslovne dohodnuté inak. 

5. DOKLADY VZŤAHUJÚCE SA NA TOVAR, MNOŽSTVO, AKOSŤ, 

VYHOTOVENIE A BALENIE/OBAL TOVARU 

5.1 Predávajúci je povinný najneskôr pri dodaní Tovaru odovzdať Kupujúcemu 

doklady, ktoré sú potrebné na prevzatie, voľné nakladanie a užívanie Tovaru, a to 

najmä doklady upravujúce technické podmienky inštalácie, používania, údržby 

a skladovania Tovaru ako aj ďalšie doklady výslovne uvedené v Zmluve. 

Doklady, ktoré sú potrebné na prevzatie prepravovaného Tovaru alebo na voľné 

nakladanie s Tovarom, je Predávajúci povinný odovzdať Kupujúcemu v sídle 

Kupujúceho včas tak, aby Kupujúci mohol s Tovarom voľne nakladať alebo 

prevziať prepravovaný Tovar v čase jeho dôjdenia do miesta dodania/plnenia. 

5.2 Predávajúci je povinný s Tovarom dodať Kupujúcemu najmä, nie však výlučne, 

dodací list s uvedením (i) čísla objednávky, (ii) objednaných položiek Tovaru 

podľa číselného označenia Kupujúceho a (iii) zoznamu odovzdávaných dokladov. 

Ak tak stanovujú právne predpisy alebo je to dohodnuté v Zmluve, je Predávajúci 

povinný, najneskôr pri dodaní Tovaru Kupujúcemu, odovzdať Kupujúcemu 

osvedčenie o preukázaní zhody technických vlastností výrobku s príslušnými 

technickými predpismi alebo iný doklad preukazujúci súlad vlastností Tovaru 

s požiadavkami všeobecne záväzných alebo technických predpisov (technická 

dokumentácia, karty bezpečnostných údajov a pod.) 

5.3 Akékoľvek doklady vzťahujúce sa k Tovaru, ktoré je Predávajúci povinný dodať 

Kupujúcemu, musia byť čitateľné, prehľadné, bez chýb a v slovenskom jazyku, 

ak nie je Kupujúcim určené inak. Doklady musia byť dodané v originály a 

v písomnej tlačenej forme, ktorá nemôže byť nahradená záznamom na nosiči 

informačných dát. Na základe požiadavky Kupujúceho je Predávajúci povinný 

dodať Kupujúcemu doklady aj vo forme záznamu na nosiči informačných dát, 

a to vo voľne prístupnom dátovom formáte. Náklady spojené s vyhotovením 

a dodaním všetkých dokladov vrátane ich prípadného prekladu do slovenského 

jazyka, opráv, doplnení alebo náhradného dodania a dodania vo forme záznamu 

na nosiči informačných dát znáša Predávajúci. Dodaním dokladov Kupujúcemu 

sa tieto stávajú vlastníctvom Kupujúceho, ktorý je oprávnený s nimi voľne 

nakladať. 

5.4 Akékoľvek náklady, ktoré vzniknú Kupujúcemu v dôsledku neskorého 

odovzdania dokladov bez vád (chýb) Predávajúcim, znáša Predávajúci, ktorý sa 

zaväzuje tieto náklady uhradiť v plnej výške. V prípade, ak tieto náklady uhradil 

Kupujúci, Predávajúci sa zaväzuje takto uhradené náklady nahradiť Kupujúcemu 

v plnom rozsahu, a to v lehote do 10 pracovných dní odo dňa doručenia ich 

vyúčtovania Kupujúcim. 

5.5 V prípade, ak pri dodaní Tovaru chýbajú doklady, ktoré je Predávajúci povinný 

odovzdať Kupujúcemu podľa Zmluvy vrátane týchto Podmienok alebo tieto 

doklady sú nesprávne, chybné či neúplné, Kupujúci má právo odmietnuť 

prevzatie Tovaru, a to až do doby, kým Predávajúci dodá Kupujúcemu všetky 

doklady podľa Zmluvy vrátane týchto Podmienok bez vád. Odmietnutie prevzatia 

Tovaru Kupujúcim podľa predchádzajúcej vety nepredstavuje omeškanie 

Kupujúceho podľa ust. § 370 Obchodného zákonníka. 

5.6 Tovar dodaný Predávajúcim musí spĺňať všetky technické a bezpečnostné 

požiadavky stanovené právnymi a/alebo inými záväznými predpismi a/alebo 
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normami a/alebo predpismi majúcimi odporúčací charakter, ktoré stanovujú 

technické a bezpečnostné požiadavky pre Tovar ako aj pre konečný výrobok, 

ktorého súčasťou má byť dodaný Tovar. Predávajúci sa zaväzuje na výrobu 

Tovaru použiť výlučne nové, nepoužité, nepoškodené materiály a/alebo súčasti 

Tovaru.  V prípade, ak je Tovar dodávaný na základe vzoriek, návrhov, výkresov 

alebo akejkoľvek inej technickej dokumentácie, musí plne zodpovedať týmto 

vzorkám, návrhom, výkresom alebo akejkoľvek inej technickej dokumentácii. V 

prípade rozporu medzi vzorkami, návrhmi, výkresmi alebo akoukoľvek inou 

technickou dokumentáciou a Zmluvou, je pre určenie akosti a prevedenia Tovaru 

rozhodujúce určenie v Zmluve. Predávajúci je povinný dodať Kupujúcemu Tovar 

bez vád, vrátane právnych vád. 

5.7 Predávajúci je povinný informovať Kupujúceho o krajine pôvodu Tovaru, a to 

pred dodaním Tovaru a/alebo kedykoľvek na výzvu Kupujúceho. V prípade, ak je 

odlišná krajina pôvodu Tovaru a krajina pôvodu komponentov alebo materiálu, z 

ktorého je Tovar vyrobený a/alebo zložený, Predávajúci je povinný poskytnúť tak 

údaje o pôvode Tovaru ako aj údaje o pôvode komponentov alebo materiálu, z 

ktorého je Tovar vyrobený a/alebo zložený, a to podľa predchádzajúcej vety. 

5.8 Predávajúci je povinný na svoje náklady Tovar zabaliť, zabezpečiť alebo inak 

opatriť pre prepravu spôsobom, ktorý výslovne stanovuje Zmluva. V prípade, ak 

spôsob balenia a zabezpečenia Tovaru na prepravu nie sú výslovne uvedené 

v Zmluve, Predávajúci je povinný Tovar zabaliť a zabezpečiť na prepravu tak, 

aby v priebehu prepravy, vrátane nakladania a vykladania, nemohlo dôjsť k 

poškodeniu alebo znehodnoteniu Tovaru. 

5.9 Obaly použité Predávajúcim musia umožňovať bezpečné uloženie a dodanie 

Tovaru Kupujúcemu bez straty jeho kvality alebo akéhokoľvek 

poškodenia. Balenie musí byť vhodné pre manipuláciu s vysokozdvižným 

vozíkom a musí umožňovať efektívne skladovanie Tovaru. Obal Tovaru musí na 

viditeľnom mieste obsahovať čitateľné označenie Predávajúceho a Kupujúceho, 

číslo objednávky, identifikačné číslo Tovaru, údaje o množstve a druhu Tovaru 

podľa označenia a členenia uvedeného v Zmluve, údaj o hmotnosti Tovaru 

a o rozmeroch balenia Tovaru a tiež zrozumiteľné pokyny na skladovanie a 

bezpečnú manipuláciu s Tovarom, najmä manipulačné značky pre označovanie 

prepravných obalov, identifikačné označenie vratných obalov a údaje vyžadované 

právnymi predpismi upravujúcimi výrobu, používanie a ďalšie spracovanie 

dodávaného Tovaru (najmä právnymi predpismi upravujúcimi nebezpečné a 

toxické látky). Predávajúci je povinný používať výlučne obaly, ktoré sú šetrné k 

životnému prostrediu, a to najmä, nie však výlučne, Predávajúci nesmie používať 

polystyrénové obaly obsahujúce freóny alebo PVC alebo inak škodlivé obaly. 

V prípade, ak Predávajúci používa vratné obaly, je povinný tieto označiť číslom 

obalu, vlastníkom obalu a príslušným piktogramom označujúcim, že sa jedná 

o vratný obal. S vratnými obalmi, ktoré nebudú označené v súlade s 

požiadavkami uvedenými v predchádzajúcej vete, bude nakladané ako 

s nevratnými obalmi. V prípade, ak obal Tovaru neobsahuje všetky náležitosti 

obalu Tovaru vymedzené v tomto bode Podmienok, Tovar má vadu. 

5.10 Predávajúci je povinný na vlastné náklady a nebezpečenstvo zabezpečiť z miesta 

dodania Tovaru odvoz všetkých vratných obalov, a to najneskôr s ďalšou 

dodávkou Tovaru, pokiaľ nebude Kupujúcim určený iný termín k odvozu 

vratných obalov. V prípade, ak Predávajúci nezabezpečí odvoz vratných obalov 

v termínoch podľa predchádzajúcej vety, je Predávajúci povinný nahradiť 

Kupujúcemu všetky náklady, ktoré Kupujúcemu vzniknú v súvislosti 
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s uskladnením vratných obalov, a to v lehote do 10 pracovných dní odo dňa 

doručenia ich vyúčtovania Kupujúcim. Nebezpečenstvo škody na týchto vratných 

obaloch znáša Predávajúci a Kupujúci nie je povinný starať sa o predmetné 

vratné obaly. V prípade, ak Predávajúci nezabezpečí odvoz vratných obalov ani 

v lehote do 10 pracovných dní od márneho uplynutia termínu určeného 

Kupujúcim podľa prvej vety, Kupujúci je oprávnený tieto vratné obaly odviezť 

do sídla Predávajúceho, a to na náklady a nebezpečenstvo Predávajúceho. 

5.11 Predávajúci je povinný dodržiavať pokyny Kupujúceho, a to najmä, nie však 

výlučne, pokyny pri výrobe Tovaru, balení Tovaru, jeho zabezpečení na prepravu 

a pri dodaní Tovaru. Predávajúci je povinný bez zbytočného odkladu písomne 

upozorniť Kupujúceho na nevhodnú povahu pokynov Kupujúceho daných podľa 

predchádzajúcej vety. V prípade, ak Predávajúci Kupujúceho na nevhodnosť 

pokynov v súlade s týmto ustanovením neupozorní, zodpovedá za všetku škodu 

spôsobenú vykonaním nevhodných pokynov Kupujúceho. Všetky náklady na 

zabalenie, zabezpečenie a opatrenie Tovaru pri preprave sú už zahrnuté v Kúpnej 

cene Tovaru. 

5.12 Predávajúci sa zaväzuje poskytnúť Kupujúcemu všetky potrebné informácie a 

podklady potrebné pre riadne použitie dodaného Tovaru na účel, na ktorý je 

Tovar určený. 

5.13 Ak sú súčasťou Tovaru látky, ktoré majú jednu alebo viac nebezpečných 

vlastností, je Predávajúci povinný v príslušnej dokumentácii charakterizovať 

riziká vyplývajúce z ich používania, identifikovať nebezpečenstvá a určiť 

opatrenia na bezpečnú manipuláciu, skladovanie a prepravu týchto látok, najmä 

z hľadiska ochrany zdravia. Predávajúci je povinný poskytnúť Kupujúcemu 

príslušné informácie o ohrozeniach vyplývajúcich z používania Tovaru 

v určených prevádzkových a užívateľských podmienkach, vrátane informácie 

o spôsobe ochrany pred týmito ohrozeniami a vykonať opatrenia vyplývajúce 

z osobitných predpisov na zabezpečenie bezpečnosti, ochrany zdravia ako aj 

z hľadiska ochrany pred požiarmi. 

5.14 Ak sú súčasťou Tovaru chemické látky alebo chemické zmesi, je Predávajúci 

povinný poskytnúť Kupujúcemu Kartu bezpečnostných údajov v súlade 

s Nariadením EP a R (ES) č. 1907/2006 o registrácii, hodnotení, autorizácii 

a obmedzení chemických látok (REACH). Predávajúci dodá len chemické látky 

alebo zmesi, ktoré sa v súlade s ustanoveniami zákona č. 67/2010 Z.z. 

o podmienkach uvedenia chemických látok a chemických zmesí na trh (chemický 

zákon) v platnom znení. 

5.15 Predávajúci je zodpovedný za to, že prípadná medzinárodná preprava a balenie 

Tovaru je v súlade s podmienkami Európskej dohody o cestnej preprave 

nebezpečných vecí (ADR) v platnom znení. 

5.16 Predávajúci je zodpovedný za to, že obaly na dodávanom Tovare spĺňajú 

požiadavky zákona č. 79/2015 o odpadoch v platnom znení. 

6. ZODPOVEDNOSŤ ZA VADY A ZÁRUKA 

6.1 V prípade, ak Predávajúci poruší povinnosť Predávajúceho dodať Tovar 

v akosti/kvalite, množstve, vyhotovení, balení/obale a s dokladmi tak ako to 

ustanovuje Zmluva vrátane týchto Podmienok (najmä v článku 5. týchto 

Podmienok) a/alebo ak Predávajúci poruší ktorúkoľvek z povinností 

Predávajúceho podľa zákona alebo iného  právneho predpisu, má dodaný Tovar 

vady. Za vadu Tovaru sa považuje aj dodanie iného tovaru, než určuje Zmluva 
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a vady v dokladoch potrebných na užívanie Tovaru. 

6.2 Predávajúci zodpovedá za to, že dodaný Tovar nevykazuje žiadne právne vady 

a že zo strany tretej osoby nebudú k Tovaru uplatňované žiadne nároky, najmä z 

titulu porušenia alebo ohrozenia práv z priemyselného alebo iného duševného 

vlastníctva. 

6.3 V prípade, ak Predávajúci dodá Kupujúcemu Tovar s vadami, má Kupujúci, bez 

ohľadu na povahu vady Tovaru a bez ohľadu na spôsob porušenia Zmluvy, nárok: 

6.3.1 požadovať bezodplatné (i) odstránenie vád dodaním náhradného Tovaru za vadný 

Tovar, (ii) dodanie chýbajúceho Tovaru a (iii) odstránenie právnych vád Tovaru, 

alebo 

6.3.2 požadovať bezodplatné odstránenie vád Tovaru opravou Tovaru, ak sú vady 

opraviteľné, alebo 

6.3.3 požadovať primeranú zľavu z kúpnej ceny Tovaru, alebo 

6.3.4 odstúpiť od Zmluvy, 

pričom voľba medzi nárokmi zo zodpovednosti Predávajúceho za vady dodaného 

Tovaru a tiež konkrétny spôsob, akým bude vada Tovaru odstránená vrátane 

termínu realizácie odstránenia vady, patrí výlučne Kupujúcemu, ktorý nie je 

viazaný návrhmi Predávajúceho. Kupujúci má právo zmeniť uplatnený nárok zo 

zodpovednosti Predávajúceho za vady dodaného Tovaru, a to aj bez súhlasu 

Predávajúceho a aj opakovane. 

6.4 Popri nárokoch zo zodpovednosti Predávajúceho za vady dodaného Tovaru má 

Kupujúci nárok aj na náhradu škody a aj na zmluvnú pokutu, ak bola dojednaná. 

6.5 V prípade, ak Kupujúci zistí na dodanom Tovaru akúkoľvek vadu, je oprávnený 

kedykoľvek uplatniť svoj nárok zo zodpovednosti Predávajúceho za vady 

dodaného Tovaru u Predávajúceho, a to prostredníctvom písomného oznámenia 

vady dodaného Tovaru Predávajúcemu vo forme reklamačného listu (ďalej aj len 

ako „Reklamačný list“), ktorý doručí Predávajúcemu spolu s výzvou na 

predloženie návrhu Predávajúceho o spôsobe odstránenia vady Tovaru vrátane 

termínu realizácie odstránenia vady Tovaru. 

6.6 Kupujúci v Reklamačnom liste uvedie najmä: 

6.6.1 označenie Kupujúceho a Predávajúceho (obchodné meno, sídlo/miesto 

podnikania, IČO, zápis v Obchodnom registri alebo v inej zákonnej evidencii), 

6.6.2 dátum dodania vadného Tovaru a číslo príslušného dodacieho listu, 

6.6.3 druh vadného Tovaru, 

6.6.4 dátum, kedy Kupujúci vadu Tovaru zistil, 

6.6.5 stručný popis vady Tovaru, 

6.6.6 voľbu svojho nároku zo zodpovednosti Predávajúceho za vady dodaného Tovaru, 

ktorý si Kupujúci uplatňuje u Predávajúceho. 

6.7 Kupujúci doručí Predávajúcemu Reklamačný list v listinnej podobe osobne alebo 

poštou alebo kuriérom na adresu pre doručovanie písomností Predávajúceho 

uvedenú v Zmluve alebo oznámenú po uzatvorení Zmluvy podľa bodu 2.2 týchto 

Podmienok alebo v elektronickej podobe (scan) na adresu elektronickej pošty (e-

mailovú adresu) pre doručovanie písomností Predávajúceho uvedenú v Zmluve 

alebo oznámenú po uzatvorení Zmluvy podľa bodu 2.2 týchto Podmienok. 
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Predávajúci je povinný obratom potvrdiť Kupujúcemu doručenie Reklamačného 

listu. 

6.8 Predávajúci je povinný bez zbytočného odkladu, najneskôr v lehote do dvoch 

pracovných dní odo dňa doručenia Reklamačného listu na svoje vlastné náklady: 

6.8.1 dostaviť sa do miesta určeného Kupujúcim za účelom kontroly vadného Tovaru 

a bližšieho zistenia vady Tovaru oznámenej Kupujúcim a oznámiť Kupujúcemu 

návrh konkrétneho spôsobu odstránenia vady Tovaru vrátane lehoty, v ktorej 

odstráni vady Tovaru alebo 

6.8.2 oznámiť Kupujúcemu návrh konkrétneho spôsobu odstránenia vady Tovaru 

vrátane lehoty, v ktorej odstráni vady Tovaru. 

6.9 Predávajúci a Kupujúci sú povinní poskytnúť si navzájom všetku potrebnú 

súčinnosť pri odstraňovaní vady Tovaru. 

6.10 Po splnení povinnosti Predávajúceho podľa bodu 6.8 týchto Podmienok Kupujúci 

písomne oznámi Predávajúcemu: 

6.10.1 že súhlasí s návrhom Predávajúceho ohľadne konkrétneho spôsobu odstránenia 

vady Tovaru vrátane lehoty, v ktorej Predávajúci odstráni vady Tovaru alebo 

6.10.2 že nesúhlasí s návrhom Predávajúceho ohľadne konkrétneho spôsobu odstránenia 

vady Tovaru vrátane lehoty, v ktorej Predávajúci odstráni vady Tovaru a sám určí 

konkrétny spôsob odstránenia vady Tovaru vrátane lehoty, v ktorej Predávajúci 

odstráni vady Tovaru. 

6.11 Konkrétny spôsob odstránenia vady Tovaru vrátane lehoty, v ktorej Predávajúci 

odstráni vady Tovaru, určený Kupujúcim podľa bodu 6.10.2 týchto Podmienok je 

pre Predávajúceho záväzný. 

6.12 V prípade, ak sa Predávajúci dostane do omeškania so splnením povinnosti podľa 

bodu 6.8 týchto Podmienok, Kupujúci má právo určiť spôsob odstránenia vady 

Tovaru vrátane lehoty, v ktorej Predávajúci odstráni vady Tovaru, a to 

kedykoľvek po márnom uplynutí lehoty pre splnenie povinnosti Predávajúceho 

podľa bodu 6.8 týchto Podmienok. 

6.13 Do doby odstránenia všetkých vád Tovaru nie je Kupujúci povinný platiť 

Predávajúcemu kúpnu cenu vadného Tovaru, ktorá ešte nebola zaplatená. 

6.14 Predávajúci je povinný odstrániť vady Tovaru v lehote určenej Kupujúcim, inak 

v lehote do 30 pracovných dní odo dňa doručenia Reklamačného listu. 

6.15 Po odstránení vady Tovaru, je Predávajúci povinný v protokole o odstránení vady 

tovaru popísať odstránenie vady Tovaru uplatnenej Kupujúcim, najmä konkrétny 

spôsob a dátum odstránenia vady Tovaru (ďalej aj len ako „Protokol 

o odstránení vady“). Protokol o odstránení vady tovaru, podpísaný 

Predávajúcim, doručí Predávajúci Kupujúcemu. 

6.16 Predávajúci zodpovedá aj za všetky vady Tovaru, ktoré vznikli po dodaní Tovaru 

Kupujúcemu (po prechode nebezpečenstva škody na Tovare na Kupujúceho), a to 

bez ohľadu na skutočnosť, či tieto boli alebo neboli spôsobené porušením 

povinnosti Predávajúceho. 

6.17 Kupujúci má voči Predávajúcemu právo na náhradu všetkých a akýchkoľvek 

nákladov, ktoré mu vzniknú v súvislosti s uplatnením jeho nárokov zo 

zodpovednosti Predávajúceho za vady dodaného Tovaru. 

6.18 Predávajúci poskytuje Kupujúcemu záruku za akosť dodaného Tovaru. Pokiaľ 
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v Zmluve nie je dohodnuté inak, záručná doba je 10 rokov a začína plynúť odo 

dňa dodania Tovaru Kupujúcemu. Predávajúci sa zaväzuje, že dodaný Tovar 

bude počas trvania záruky spôsobilý na použitie k účelu dohodnutému v Zmluve, 

inak k účelu obvyklému a že si zachová vlastnosti dohodnuté v Zmluve, inak 

vlastnosti obvyklé. 

7. UKONČENIE TRVANIA RÁMCOVEJ KÚPNEJ ZMLUVY A KÚPNEJ 

ZMLUVY 

7.1 Kúpnu zmluvu a/alebo Rámcovú kúpnu zmluvu a/alebo jednotlivú realizačnú 

kúpnu zmluvu uzatvorenú k Rámcovej kúpnej zmluve a/alebo kúpnu zmluvu 

uzatvorenú v zmysle bodu 2.1.2 týchto Podmienok môžu Kupujúci a Predávajúci 

ukončiť kedykoľvek ich vzájomnou písomnou dohodou. 

7.2 Kupujúci má právo jednostranne odstúpiť od Kúpnej zmluvy a/alebo jednotlivej 

realizačnej kúpnej zmluvy uzatvorenej k Rámcovej kúpnej zmluve a/alebo od 

kúpnej zmluvy uzatvorenej v zmysle bodu 2.1.2 týchto Podmienok v prípade, ak 

Predávajúci vstúpil do likvidácie alebo ak Predávajúci podal návrh na vyhlásenie 

konkurzu (ako dlžník sám na svoj majetok) alebo ak na Predávajúceho ako na 

dlžníka bol podaný návrh na povolenie reštrukturalizácie alebo návrh na 

vyhlásenie konkurzu. 

7.3 Kupujúci má právo jednostranne odstúpiť od Kúpnej zmluvy a/alebo jednotlivej 

realizačnej kúpnej zmluvy uzatvorenej k Rámcovej kúpnej zmluve a/alebo od 

kúpnej zmluvy uzatvorenej v zmysle bodu 2.1.2 týchto Podmienok v prípade 

podstatného porušenia zmluvy Predávajúcim. Za podstatné porušenie zmluvy 

Predávajúcim sa považuje najmä: 

7.3.1 porušenie povinnosti Predávajúceho poskytnúť Kupujúcemu súčinnosť v 

prípadoch predpokladaných v Zmluve vrátane týchto Podmienok, 

7.3.2 porušenia povinnosti Predávajúceho riadne a včas dodať Kupujúcemu Tovar, 

7.3.3 porušenie povinnosti mlčanlivosti podľa bodu 10.10 týchto Podmienok, 

7.3.4 porušenie zákazu podľa bodu 10.11 týchto Podmienok, 

7.3.5 porušenie ktorejkoľvek povinnosti Predávajúceho týkajúcej sa práv 

z priemyselného alebo iného duševného vlastníctva uvedenej v bodoch 10.1 až 

10.8 týchto Podmienok, 

7.4 Predávajúci nemá právo jednostranne odstúpiť od Kúpnej zmluvy a/alebo 

jednotlivej realizačnej kúpnej zmluvy uzatvorenej k Rámcovej kúpnej zmluve 

a/alebo od kúpnej zmluvy uzatvorenej v zmysle bodu 2.1.2 týchto Podmienok, ak 

to nie je výslovne dohodnuté medzi Kupujúcim a Predávajúcim alebo ak nie je 

v týchto Podmienkach uvedené inak. 

7.5 Odstúpenie od zmluvy musí mať písomnú formu a musí byť doručené druhej 

zmluvnej strane. Odstúpenie od zmluvy nadobúda účinnosť dňom, v ktorom je 

oznámenie o odstúpení od zmluvy doručené druhej zmluvnej strane alebo 

neskorším dňom tam uvedeným. 

7.6 Kupujúci má právo jednostranne vypovedať Rámcovú kúpnu zmluvu kedykoľvek 

z akéhokoľvek dôvodu alebo aj bez uvedenia dôvodu. Výpovedná doba je jeden 

mesiac a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po 

kalendárnom mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená Predávajúcemu. 

7.7 Predávajúci má právo jednostranne vypovedať Rámcovú kúpnu zmluvu 
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kedykoľvek z akéhokoľvek dôvodu alebo aj bez uvedenia dôvodu. Výpovedná 

doba je tri mesiace a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca 

nasledujúceho po kalendárnom mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená 

Kupujúcemu. 

7.8 Výpoveď musí mať písomnú formu a musí byť doručená druhej zmluvnej strane. 

7.9 Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností platí, že ukončením trvania jednotlivej 

realizačnej kúpnej zmluvy uzatvorenej k Rámcovej kúpnej zmluve, nezaniká 

Rámcová kúpna zmluva, ku ktorej bola uzatvorená. Ukončením trvania 

Rámcovej kúpnej zmluvy nezanikajú jednotlivé realizačné kúpne zmluvy 

uzatvorené k tejto Rámcovej kúpnej zmluve pred ukončením Rámcovej kúpnej 

zmluvy a pre tieto jednotlivé realizačné kúpne zmluvy budú aj po ukončení 

Rámcovej kúpnej zmluvy platiť ustanovenia Rámcovej kúpnej zmluvy vrátane 

týchto Podmienok, a to až do doby splnenia predmetu príslušnej jednotlivej 

realizačnej kúpnej zmluvy. 

7.10 Odstúpením od Kúpnej zmluvy a/alebo jednotlivej realizačnej kúpnej zmluvy 

uzatvorenej k Rámcovej kúpnej zmluve a/alebo od kúpnej zmluvy uzatvorenej 

v zmysle bodu 2.1.2 týchto Podmienok (alebo iným jednostranným ukončením 

Zmluvy) nezanikajú (i) nároky Kupujúceho vyplývajúce zo zodpovednosti 

Predávajúceho za vady Tovaru a zo záruky poskytnutej Predávajúcim podľa 

týchto Podmienok, (ii) povinnosť mlčanlivosti podľa týchto Podmienok, (iii) 

nároky Kupujúceho na náhradu škody vzniknuté z porušenia ukončenej Zmluvy, 

(iv) nároky Kupujúceho na zaplatenie zmluvnej pokuty, (v) ďalšie nároky, 

u ktorých tak stanovujú právne predpisy, (vi) povinnosť Predávajúceho podľa 

bodu 9.2 týchto Podmienok, (vii) ustanovenia ukončenej Zmluvy, ktoré podľa 

prejavenej vôle zmluvných strán alebo vzhľadom na svoju povahu majú trvať aj 

po ukončení Zmluvy. 

7.11 V prípade, ak nie je dohodnuté inak, dodaný Tovar, ku ktorému pred odstúpením 

od Zmluvy prešlo vlastnícke právo na Kupujúceho: (i) zostáva po odstúpení od 

Zmluvy vo vlastníctve Kupujúceho, pričom v takomto prípade má Predávajúci 

právo na náhradné peňažné plnenie do výšky, v akej mal Kupujúci z uvedeného 

Tovaru prospech, avšak maximálne do výšky dohodnutej Kúpnej ceny Tovaru 

poníženej o prípadné nároky Kupujúceho na zmluvnú pokutu, náhradu škody 

a iné nároky alebo (ii) môže Kupujúci po odstúpení od zmluvy dodaný Tovar 

Predávajúcemu vrátiť, pričom v takomto prípade je Predávajúci povinný vrátiť 

Kupujúcemu zaplatenú Kúpnu cenu Tovaru vrátane zaplatenia prípadných 

nárokov Kupujúceho na zmluvnú pokutu, náhradu škody a iných nárokov. 

7.12 V prípade odstúpenia od Zmluvy sú zmluvné strany povinné sa medzi sebou 

vysporiadať spôsobom a v lehotách stanovených Kupujúcim. Kupujúci je 

oprávnený v lehote do 20 pracovných dní odo dňa účinnosti odstúpenia od 

Zmluvy písomne oznámiť Predávajúcemu, akým spôsobom a v akých lehotách 

budú vzájomné vzťahy zmluvných strán vysporiadané. Spôsob vysporiadania 

a lehoty stanovené Kupujúcim sú pre zmluvné strany záväzné. Náklady vzniknuté 

v súvislosti s odstúpením od Zmluvy znáša Predávajúci. 

8. ZMLUVNÉ POKUTY A ZODPOVEDNOSŤ ZA ŠKODU 

8.1 Predávajúci je povinný zaplatiť Kupujúcemu zmluvnú pokutu vo výške 2.000,00 

EUR, a to aj opakovane, za každé porušenie ktorejkoľvek z nasledovných 

povinností Predávajúceho: 

8.1.1 porušenie povinnosti Predávajúceho poskytnúť Kupujúcemu súčinnosť v 
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prípadoch predpokladaných v Zmluve vrátane týchto Podmienok, 

8.1.2 porušenie povinnosti Predávajúceho včas dodať Kupujúcemu Tovar vrátane 

dodania dokladov, ktoré sú potrebné na prevzatie a/alebo užívanie Tovaru a/alebo 

iných dokladov, ktoré je Predávajúci povinný dodať spolu s Tovarom 

(Predávajúci nedodá Tovar vrátane dokladov v dohodnutom termíne plnenia), 

8.1.3 porušenie povinnosti Predávajúceho riadne a včas odstrániť vady Tovaru, 

8.1.4 porušenie povinnosti mlčanlivosti podľa bodu 10.10 týchto Podmienok, 

8.1.5 porušenie zákazu podľa bodu 10.11 týchto Podmienok, 

8.1.6 porušenie ktorejkoľvek povinnosti Predávajúceho týkajúcej sa práv 

z priemyselného alebo iného duševného vlastníctva uvedenej v bodoch 10.1 až 

10.8 týchto Podmienok, 

8.2 Kupujúci si nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty podľa tejto Zmluvy uplatní u 

Predávajúceho prostredníctvom písomnej výzvy na zaplatenie zmluvnej pokuty. 

Zmluvná pokuta je splatná v lehote do 30 pracovných dní odo dňa doručenia 

výzvy Predávajúcemu. Uplatnenie nároku na zaplatenie zmluvnej pokuty 

Kupujúcim, ani zaplatenie zmluvnej pokuty Predávajúcim, nezbavuje 

Predávajúceho splniť povinnosť zabezpečenú zmluvnou pokutou. Kupujúci je 

oprávnený domáhať sa náhrady škody spôsobenej porušením povinnosti, na ktorú 

sa vzťahuje zmluvná pokuta, pričom Kupujúci je oprávnený domáhať sa aj 

náhrady škody presahujúcej zmluvnú pokutu. Predávajúci je povinný zmluvnú 

pokutu zaplatiť bez ohľadu na to, či porušenie povinnosti zavinil alebo nie. 

8.3 Ak Predávajúci poruší svoju povinnosť vyplývajúcu zo záväzkového vzťahu 

založeného Zmluvou a/alebo poruší svoju povinnosť ustanovenú Obchodným 

zákonníkom, je povinný nahradiť škodu tým spôsobenú Kupujúcemu. Pre 

vylúčenie pochybností, zodpovednosť za škodu Predávajúceho podľa tohto bodu 

Podmienok je absolútna objektívna zodpovednosť, teda zodpovednosť bez 

ohľadu na zavinenie Predávajúceho a bez akejkoľvek možnosti liberácie 

Predávajúceho. Predávajúci zodpovedá Kupujúcemu za všetku škodu spôsobenú 

v dôsledku porušenia povinnosti Predávajúceho vrátane škody, ktorá prevyšuje 

škodu, ktorú mohol Predávajúci pri uzatváraní Zmluvy ako možný dôsledok 

porušenia svojej povinnosti predvídať s prihliadnutím na skutočnosti, ktoré 

v uvedenom čase Predávajúci poznal alebo mal poznať pri obvyklej starostlivosti, 

vrátane prípadu udalosti vyššej moci. Predávajúci je povinný uhradiť 

Kupujúcemu všetku škodu, a to vrátane všetkých súm, ktoré Kupujúci v 

súvislosti s porušením povinností Predávajúceho vynaloží, nákladov súdneho 

a/alebo iného konania vedeného v súvislosti s porušením povinnosti 

Predávajúceho, ako aj všetky náklady Kupujúceho, vzniknuté v súvislosti s 

vadami Tovaru, vrátane nákladov na demontáž Tovaru, nákladov na novú montáž 

Tovaru, nákladov na odstavenie Tovaru, nákladov na stiahnutie Tovaru z trhu, 

nákladov na odstavenie finálneho výrobku a/alebo stiahnutie finálneho výrobku z 

trhu, do ktorého bol vadný Tovar zabudovaný. Predávajúci sa zaväzuje uhradiť 

škodu v plnom rozsahu, a to v lehote do 10 pracovných dní odo dňa doručenia 

písomnej výzvy Kupujúceho, či iného dotknutého subjektu, na náhradu škody. 

8.4 Ak v dôsledku porušenia, zanedbania alebo nesplnenia akejkoľvek povinnosti 

Predávajúceho zo Zmluvy vrátane týchto Podmienok dôjde k uloženiu sankcie, 

pokuty alebo akéhokoľvek iného druhu peňažného alebo nepeňažného postihu 

Kupujúcemu zo strany akéhokoľvek subjektu súkromného alebo verejného práva, 

Predávajúci sa zaväzuje Kupujúceho odškodniť v plnom rozsahu - teda uhradiť 
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Kupujúcemu sumu rovnajúcu sa týmto uloženým sankciám, pokutám alebo iným 

formám postihu v lehote do 10 pracovných dní odo dňa doručenia písomnej 

výzvy Kupujúceho na úhradu týchto sankcií, pokút alebo iných foriem postihu. 

8.5 Predávajúci nemá nárok na náhradu škody, ktorá mu v prípade odstúpenia od 

Kúpnej zmluvy a/alebo jednotlivej realizačnej kúpnej zmluvy uzatvorenej 

k Rámcovej kúpnej zmluve a/alebo od kúpnej zmluvy uzatvorenej v zmysle bodu 

2.1.2 týchto Podmienok vznikla tým, že nevyužil včas možnosť uzavrieť 

náhradnú zmluvu na účel, na ktorý mala slúžiť Kúpna zmluva a/alebo jednotlivá 

realizačná kúpna zmluva uzatvorená k Rámcovej kúpnej zmluve a/alebo kúpna 

zmluva uzatvorená v zmysle bodu 2.1.2 týchto Podmienok, od ktorej Predávajúci 

odstúpil. 

8.6 Ak Kupujúci poruší svoju povinnosť vyplývajúcu zo záväzkového vzťahu 

založeného Zmluvou a/alebo poruší svoju povinnosť ustanovenú Obchodným 

zákonníkom, je povinný nahradiť škodu tým spôsobenú Predávajúcemu, ibaže 

preukáže, že porušenie povinnosti bolo spôsobené okolnosťou vylučujúcou 

zodpovednosť, za ktorú sa považuje prekážka, ktorá nastala nezávisle od vôle 

Kupujúceho a bráni mu v splnení jeho povinnosti, ak nemožno rozumne 

predpokladať, že by Kupujúci túto prekážku alebo jej následky odvrátil alebo 

prekonal, a ďalej, že by pri uzatváraní Zmluvy túto prekážku predvídal. 

Zodpovednosť Kupujúceho nevylučuje prekážka, ktorá vznikla až v čase, keď 

Kupujúci bol v omeškaní s plnením svojej povinnosti, alebo vznikla 

z hospodárskych pomerov Kupujúceho. Účinky vylučujúce zodpovednosť sú 

obmedzené iba na dobu, dokiaľ trvá prekážka, s ktorou sú tieto účinky spojené. 

Pre vylúčenie pochybností, zodpovednosť za škodu Kupujúceho podľa tohto 

bodu Podmienok je relatívna objektívna zodpovednosť, teda zodpovednosť bez 

ohľadu na zavinenie Kupujúceho a s možnosťou liberácie Kupujúceho. 

Zodpovednosť Kupujúceho je obmedzená na skutočnú škodu, a to len vo výške, 

ktorú Kupujúci pri uzatváraní Zmluvy mohol predvídať ako možný dôsledok 

prípadného porušenia svojej povinnosti s prihliadnutím na skutočnosti, ktoré 

v uvedenom čase Kupujúci poznal alebo mal poznať pri obvyklej starostlivosti. 

Kupujúci však nezodpovedá Predávajúcemu a Predávajúci nie je oprávnený 

požadovať od Kupujúceho náhradu ušlého zisku. V prípade vzniku škody na 

strane Predávajúceho v dôsledku porušenia povinnosti Kupujúceho, je 

Predávajúci, s ohľadom na rozsah predvídateľnej škody, oprávnený požadovať od 

Kupujúceho náhradu škody v maximálnom rozsahu 2.000,00 EUR z jednej 

škodovej udalosti a v maximálnom rozsahu 10.000,00 EUR bez ohľadu na počet 

škodových udalostí. 

9. OSOBITNÉ USTANOVENIA 

9.1 Pri plnení povinností podľa Zmluvy je Predávajúci povinný riadiť sa všetkými 

príslušnými právnymi predpismi a normami Slovenskej republiky a Európskej 

únie, predovšetkým predpismi o ochrane životného prostredia, o nebezpečných 

látkach a tovaroch a predpismi o bezpečnosti práce a ochrane zdravia pri práci, 

ako aj všeobecne uznávanými pravidlami bezpečnosti práce a ochrany zdravia pri 

práci. 

9.2 Predávajúci sa zaväzuje po dobu 3 rokov od ukončenia Zmluvy dodávať na 

základe žiadosti Kupujúceho náhradné diely pre dodané Tovary. 

9.3 V prípade, ak Kupujúci poskytne Predávajúcemu technickú a/alebo inú 

dokumentáciu v súvislosti s Tovarom za účelom splnenia Zmluvy, Predávajúci je 

povinný s odbornou starostlivosťou preskúmať túto technickú a inú 



  
  

strana 16 z 22 
 

dokumentáciu a bez zbytočného odkladu (a to ešte pred dodaním Tovaru) 

upozorniť Kupujúceho na nevhodnosť alebo neúplnosť tejto dokumentácie alebo 

na akékoľvek chyby tejto dokumentácie, inak zodpovedá za škodu tým vzniknutú 

Kupujúcemu. 

9.4 Predávajúci sa zaväzuje dodávať Tovar vo svojom mene, na vlastnú 

zodpovednosť a na svoje náklady, a to v súlade so Zmluvou. Predávajúci je 

oprávnený poveriť výrobou a/alebo dodaním Tovaru aj inú osobu 

(subdodávateľa), avšak len na základe predchádzajúceho písomného súhlasu 

Kupujúceho. Pri výrobe a/alebo dodaní Tovaru inou osobu má Predávajúci 

rovnakú zodpovednosť, akoby Tovar vyrobil a/alebo dodal sám. 

9.5 Predávajúci nie je oprávnený postúpiť práva (pohľadávky) a povinnosti (záväzky) 

vyplývajúce zo Zmluvy na inú osobu bez predchádzajúceho písomného súhlasu 

Kupujúceho. 

9.6 Predávajúci je povinný zdržať sa akéhokoľvek konania, ktoré by bolo v rozpore 

so záujmami Kupujúceho a/alebo konania, ktoré by mohlo ohroziť dobrú povesť 

Kupujúceho. Predávajúci je povinný chrániť dobré meno Kupujúceho a jednať s 

tretími osobami, ostatnými spolupracovníkmi, obchodnými partnermi a inými 

osobami tak, aby nebol Kupujúci poškodený na svojich záujmoch. 

9.7 Predávajúci je povinný bezodkladne informovať Kupujúceho o akýchkoľvek 

skutočnostiach, ktoré majú a/alebo môžu mať vplyv na riadne plnenie povinností 

zo Zmluvy. 

9.8 Pokiaľ nie je v Zmluve vrátane týchto Podmienok uvedené inak, akákoľvek 

písomnosť, ktorá má byť podľa Zmluvy doručená medzi zmluvnými stranami 

(ďalej len „Písomnosť“), musí byť doručená na adresu, ktorá je ako adresa pre 

doručovanie písomností uvedená v Zmluve alebo oznámená po uzatvorení 

Zmluvy podľa bodu 2.2 týchto Podmienok. 

9.9 Písomnosť možno doručiť niektorým z nasledujúcich spôsobov: 

9.9.1 osobným doručením adresátovi na adresu pre doručovanie písomností zmluvnej 

strany uvedenú v Zmluve alebo oznámenú po uzavretí Zmluvy podľa bodu 2.2 

týchto Podmienok, pričom v takomto prípade sa bude Písomnosť považovať za 

doručenú dňom jej odovzdania adresátovi, 

9.9.2 doručením prostredníctvom pošty na adresu pre doručovanie písomností 

zmluvnej strany uvedenú v Zmluve alebo oznámenú po uzavretí Zmluvy podľa 

bodu 2.2 týchto Podmienok, pričom v tomto prípade sa bude Písomnosť 

považovať za doručenú dňom jej prevzatia adresátom, v prípade jej neprevzatia 

adresátom dňom uloženia doručovanej Písomnosti na pošte, a to aj v prípade, ak 

sa adresát o uložení nedozvedel alebo v deň, v ktorý pošta vráti odosielateľovi 

zásielku ako nedoručiteľnú, a to aj v prípade, keď sa adresát o jej obsahu 

nedozvedel, 

9.9.3 doručením prostredníctvom kuriérskej služby na adresu pre doručovanie 

písomností zmluvnej strany uvedenú v Zmluve alebo oznámenú po uzavretí 

Zmluvy podľa bodu 2.2 týchto Podmienok, pričom v tomto prípade sa bude 

Písomnosť považovať za doručenú dňom jej prevzatia adresátom, v prípade jej 

neprevzatia adresátom dňom, kedy podľa záznamov kuriérskej služby adresát 

neprevzal zásielku, hoci mu bola doručovaná alebo v deň, v ktorý kuriérska 

služba vráti odosielateľovi zásielku ako nedoručiteľnú, a to aj v prípade, keď sa 

adresát o jej obsahu nedozvedel, 
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9.9.4 elektronickou poštou (e-mailom), a to z adresy elektronickej pošty (e-mailovej 

adresy) pre doručovanie písomností odosielateľa uvedenej v Zmluve alebo 

oznámenej po uzavretí Zmluvy podľa bodu 2.2 týchto Podmienok na adresu 

elektronickej pošty (e-mailovú adresu) na doručovanie písomností adresáta 

uvedenú v Zmluve alebo oznámenú po uzavretí Zmluvy podľa bodu 2.2 týchto 

Podmienok, pričom v tomto prípade sa bude Písomnosť považovať za doručenú 

najbližší nasledujúci pracovný deň po dni, v ktorý bola takáto elektronická správa 

(e-mail) odoslaná, a to aj v prípade, keď sa adresát o jej obsahu nedozvedel. 

Elektronickou poštou nie je možné doručovať odstúpenie od Zmluvy ani 

výpoveď Zmluvy. 

9.10 Písomnosť sa považuje za doručenú aj v prípade, ak ju adresát odmietne prevziať 

a to dňom takéhoto odmietnutia, aj v prípade, keď sa o jej obsahu nedozvedel. 

9.11 Predávajúci vyhlasuje, že nie je sankcionovanou osobou v zmysle zákona č. 

289/2016 Z. z. o vykonávaní medzinárodných sankcií v platnom znení (ďalej aj 

len ako „ZMNS“) alebo v zmysle priamo aplikovateľného predpisu Európskej 

únie, ktorým sa ustanovujú sankcie alebo sankcionované osoby, že nie je priamo 

alebo nepriamo vlastnený alebo ovládaný sankcionovanou osobou a/alebo že 

akýkoľvek z jej predstaviteľov alebo osôb konajúcich v jej mene nie je 

sankcionovanou osobou. Predávajúci zároveň vyhlasuje, že neposkytne finančné 

prostriedky alebo majetok akejkoľvek sankcionovanej osobe a ani nebude držať 

alebo inak kontrolovať žiadne finančné prostriedky alebo majetok akejkoľvek 

sankcionovanej osoby a že sa zdrží výkonu akýchkoľvek činností, ktoré sú 

predmetom medzinárodnej sankcie v zmysle ZMNS alebo v zmysle priamo 

aplikovateľného predpisu Európskej únie, ktorým sa ustanovujú sankcie alebo 

sankcionované osoby. 

9.12 Predávajúci vyhlasuje, že si overil krajinu pôvodu Tovaru a že Tovar nepochádza 

z krajiny, ktorá akýmkoľvek spôsobom podporuje terorizmus, nelegálny obchod 

so zbraňami, ľuďmi, zvieratami, či iné obchody nelegálne v rámci Európskej 

únie. Predávajúci je povinný uplatňovať princípy, postoje a normy uvedené 

v Etickom kódexe dodávateľov TSG, ktorý ako neoddeliteľná súčasť Zmluvy 

tvorí jej prílohu a je tiež dostupný na webovej stránke Kupujúceho (www.tsg-

solutions.com/sk/). 

10. KNOW-HOW, PRÁVA Z PRIEMYSELNÉHO A INÉHO DUŠEVNÉHO 

VLASTNÍCTVA A DOVERNÉ INFORMÁCIE 

10.1 Všetka technická a akákoľvek iná dokumentácia, ktorú Kupujúci Predávajúcemu 

v súvislosti s Tovarom odovzdá, zostáva vo výhradnom vlastníctve Kupujúceho 

a/alebo tretej osoby. Predmetom výhradného vlastníctva Kupujúceho a/alebo 

tretej osoby sú všetky technické riešenia a iné riešenia a postupy, ktoré technická 

a akákoľvek iná dokumentácia obsahuje, pričom Kupujúci neudeľuje 

Predávajúcemu v súvislosti s uvedeným know-how licenciu a neposkytuje žiadne 

práva spojené s duševným vlastníctvom. 

10.2 Technickú a inú dokumentáciu podľa bodu 10.1. týchto Podmienok nie je 

Predávajúci oprávnený zverejniť alebo sprístupniť akejkoľvek tretej osobe, ani ju 

využiť v prospech akejkoľvek tretej osoby. Túto dokumentáciu je Predávajúci 

oprávnený používať výlučne v súvislosti s Tovarom za účelom splnenia svojich 

povinností zo Zmluvy. Po splnení povinností zo Zmluvy, po zániku Zmluvy 

akýmkoľvek iným spôsobom alebo kedykoľvek na výzvu Kupujúceho, je 

Predávajúci povinný túto dokumentáciu vrátiť Kupujúcemu a zničiť všetky kópie, 

ktoré si za účelom splnenia povinností podľa Zmluvy vyhotovil. 
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10.3 Predávajúci sa zaväzuje akúkoľvek ďalšiu technickú a inú dokumentáciu 

neuvedenú v bode 10.1. týchto Podmienok (najmä dokumentáciu vyvinutú 

Predávajúcim za účelom splnenia povinností podľa Zmluvy), na ktorej vývoji sa 

podieľal alebo ju financoval alebo spolufinancoval Kupujúci, nezverejniť alebo 

nesprístupniť akejkoľvek tretej osobe alebo ju nevyužiť v prospech akejkoľvek 

tretej osoby. Túto dokumentáciu je Predávajúci oprávnený používať výlučne v 

súvislosti s Tovarom za účelom splnenia povinností podľa Zmluvy. Po splnení 

povinností podľa Zmluvy, po zániku Zmluvy akýmkoľvek iným spôsobom alebo 

kedykoľvek na výzvu Kupujúceho je Predávajúci povinný túto dokumentáciu 

odovzdať Kupujúcemu a zničiť všetky kópie, ktoré si za účelom splnenia 

povinností podľa Zmluvy vyhotovil. 

10.4 Predávajúci sa zaväzuje zabezpečiť, aby ustanovenia Zmluvy alebo ich aplikácia 

neoprávnene nezasiahli do práva priemyselného alebo iného duševného 

vlastníctva akýchkoľvek tretích osôb. 

10.5 Predávajúci týmto výslovne prehlasuje, že je plne oprávnený disponovať právami 

k priemyselnému a inému duševnému vlastníctvu Tovaru a zaväzuje sa 

zabezpečiť riadne a nerušené užívanie Tovaru Kupujúcim a/alebo tretími osobami 

a možnosť prevodu Tovaru Kupujúcim na tretie osoby. Predávajúci prehlasuje, že 

Tovar patrí odo dňa prevzatia Tovaru Kupujúcim Kupujúcemu s výhradným, 

neobmedzeným právom k užívaniu Tovaru v najširšom možnom rozsahu v súlade 

s príslušnou právnou úpravou príslušného druhu priemyselného alebo iného 

duševného vlastníctva. Právo užívania Tovaru je časovo a teritoriálne 

neobmedzené, je prevádzané ako právo bezplatné, právo prevoditeľné s právom 

sublicencie a právo postúpiteľné bez potreby súhlasu pôvodcu alebo majiteľa 

priemyselného alebo iného duševného vlastníctva. Akákoľvek odmena za 

poskytnutie týchto práv je zahrnutá v Kúpnej cene Tovaru. 

10.6 Predávajúci sa zaväzuje zabezpečiť, aby v dôsledku prípadného porušenia 

povinností Predávajúceho podľa článku 10. týchto Podmienok alebo v dôsledku 

nepravdivosti prehlásení Predávajúceho uvedených v článku 10. týchto 

Podmienok, nedošlo k akémukoľvek poškodeniu Kupujúceho alebo tretej osoby. 

Predávajúci sa výslovne zaväzuje nahradiť Kupujúcemu a/alebo tretej osobe 

všetky škody vzniknuté porušením týchto povinností alebo nepravdivosťou 

prehlásení Predávajúceho a ďalej tiež všetky škody a náklady, ktoré Kupujúcemu 

a/alebo tretej osobe vzniknú v dôsledku uplatnenia práv tretích osôb voči 

Kupujúcemu a/alebo Tretej osobe. Predávajúci bude v takom prípade zároveň 

povinný na svoje vlastné náklady a zodpovednosť bezodkladne zabezpečiť takú 

právnu alebo faktickú nápravu, aby sa dané skutočnosti a/alebo vyhlásenia stali v 

celom rozsahu správne a pravdivé. Nápravu v zmysle predchádzajúcej vety sa 

Predávajúci zaväzuje zabezpečiť akýmikoľvek vhodnými spôsobmi a úkonmi, 

najmä vysporiadaním akýchkoľvek nárokov tretích osôb voči Kupujúcemu, 

prípadne obranou a obhajobou proti nárokom tretích osôb voči Kupujúcemu z 

titulu porušenia práv duševného vlastníctva, ktoré budú kedykoľvek v budúcnosti 

vznesené v súvislosti s používaním Tovarov Kupujúcim a/alebo tretími osobami. 

10.7 Ak bude Kupujúcemu a/alebo tretej osobe z dôvodu porušenia Zmluvy vrátane 

týchto Podmienok zo strany Predávajúceho na základe vykonateľného 

rozhodnutia súdu alebo iného orgánu zakázané alebo inak zabránené, aby 

používal dodaný Tovar (alebo jeho akúkoľvek časť) a/alebo podklady s ním 

súvisiace, Predávajúci sa zaväzuje bezodkladne na vlastné náklady a 

zodpovednosť nahradiť, vymeniť alebo zmeniť dotknutý Tovar (alebo jeho 

dotknutú časť), resp. podklady s ním súvisiace a/alebo ich časť tak, aby tieto 
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neporušovali práva duševného vlastníctva tretích osôb a aby Kupujúcemu a/alebo 

tretej osobe práva k dotknutému Tovaru (alebo jeho časti), resp. k podkladom s 

ním súvisiacim ostali zachované. 

10.8 Predávajúci je povinný najneskôr pri dodaní Tovaru do miesta dodania Tovaru 

písomne informovať Kupujúceho o povahe a rozsahu autorsko-právnej a 

priemyselno-právnej ochrany Tovaru alebo technickej dokumentácie k Tovaru. 

10.9 Dôvernými informáciami sú: 

10.9.1 všetky a akékoľvek informácie o Kupujúcom a/alebo týkajúce sa Kupujúceho 

(vrátane informácií o jeho zamestnancoch, poradcoch, obchodných partneroch, 

zákazníkoch, klientoch, predstaviteľoch a/alebo spriaznených osobách), 

10.9.2 všetky a akékoľvek informácie o obchodoch, obchodných aktivitách a 

podnikateľskej činnosti Kupujúceho, vrátane avšak nielen informácií o jeho 

obchodných technikách, praktikách a obchodnej politike, obchodných partneroch, 

zákazníkoch a klientoch, obchodných plánoch, marketingových plánoch a 

štúdiách, dohodách, zmluvách či iných dokumentoch, povoleniach, licenciách, 

súhlasoch, znalostiach, konceptoch, interných procesoch, technologickom a inom 

know-how, technologických, obchodných, finančných, výrobných a personálnych 

postupoch a záležitostiach Kupujúceho, vrátane akýchkoľvek výsledkov 

duševnej, tvorivej a obchodnej činnosti, techniky, architektúry, vynálezov, 

dizajnov, plánov, náčrtov, prezentácií, schém, nákresov, technickej 

dokumentácie, manuálov, správ, fotografií, zvukových, obrazových alebo 

zvukovo-obrazových záznamov, vzoriek, programov, prototypov, cenníkov, 

opisov produktov a všetkých ostatných informácií, ako aj akýchkoľvek 

predmetov alebo potenciálnych predmetov ochrany práva duševného vlastníctva 

alebo iných práv, 

10.9.3 všetky a akékoľvek informácie o ekonomickom stave a účtovných záležitostiach, 

majetku, záväzkoch alebo ekonomických vyhliadkach Kupujúceho, 

10.9.4 akékoľvek informácie týkajúce sa priamo alebo nepriamo Kupujúceho, ktoré 

budú Predávajúcemu poskytnuté, či inak sprístupnené v akejkoľvek podobe (t.j. 

najmä, nie však výlučne, v písomnej forme, ústnej forme, elektronickej podobe, 

telefonicky, emailom, grafickým či iným zobrazením, uložením alebo odoslaním 

na akomkoľvek nosiči) v súvislosti s dodaním Tovaru, a to priamo Kupujúcim 

a/alebo treťou osobou v mene Kupujúceho a/alebo ich zamestnancami, 

poradcami, poverenými osobami, spriaznenými osobami, predstaviteľmi, 

obchodnými partnermi a/alebo zákazníkmi Kupujúceho, 

pričom vyššie špecifikované informácie majú charakter dôverných informácií bez 

ohľadu na fakt (i) či sú špecificky označované ako dôverné, vrátane 

predzmluvných vzťahov, zmlúv, informácií, analýz, poznámok, štúdií, business 

plánov, projektovej dokumentácie alebo iných odvodených dokumentov, ktoré 

obsahujú, reflektujú a/alebo odkazujú na takúto informáciu a (ii) či sú tieto 

dôverné informácie chránené ako osobitný druh tajomstva podľa príslušných 

právnych predpisov alebo chránené ako predmet právnych vzťahov (ďalej aj len 

ako „Dôverné informácie“). 

10.10 Predávajúci sa vo vzťahu k Dôverným informáciám zaväzuje: 

10.10.1 Dôverné informácie bez predchádzajúceho písomného súhlasu Kupujúceho 

nezverejniť, či inak nesprístupniť akýmkoľvek tretím osobám s výnimkou 

zamestnancov, poradcov a predstaviteľov Predávajúceho, ktorí sú viazaní 

povinnosťou zachovávať mlčanlivosť v rovnakom rozsahu ako je rozsah 
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povinnosti Predávajúceho zachovávať mlčanlivosť podľa týchto Podmienok, 

pričom tieto osoby schvaľuje Kupujúci pred tým, ako im budú poskytnuté 

akékoľvek Dôverné informácie (ďalej len ,,Oprávnené osoby“), 

10.10.2 použiť Dôverné informácie výlučne len za účelom splnenia Zmluvy 

Predávajúcim, 

10.10.3 nekopírovať a ani akýmkoľvek iným spôsobom nereprodukovať Dôverné 

informácie bez predchádzajúceho písomného súhlasu Kupujúceho, 

10.10.4 bez zbytočného odkladu vrátiť Kupujúcemu všetky dokumenty obsahujúce 

Dôverné informácie a zničiť všetky kópie, analýzy, zbierky údajov, výňatky, 

zhrnutia, štúdie či iné dokumenty (vrátane informácií uložených v počítači, či 

akejkoľvek inej elektronickej forme) vyhotovené Predávajúcim, alebo pre 

Predávajúceho pre jeho interné účely, ktoré sú vyhotovené z, alebo akýmkoľvek 

iným spôsobom zohľadňujú a reflektujú Dôverné informácie v prípade ukončenia 

Zmluvy alebo na žiadosť Kupujúceho. Predávajúci sa zároveň zaväzuje potvrdiť 

takéto zničenie týchto materiálov Kupujúcemu v písomnej forme v lehote do 5 

pracovných dní odo dňa doručenia písomnej žiadosti Kupujúceho. Žiadne kópie 

týchto materiálov nesmú byť následne držané Predávajúcim a/alebo 

Oprávnenými osobami, 

10.10.5 zabezpečiť, aby Oprávnené osoby mali vedomosť o dojednaniach upravených v 

týchto Podmienkach týkajúcich sa rozsahu ochrany Dôverných informácií a 

zabezpečiť, aby Oprávnené osoby boli vo vzťahu k Dôverným informáciám 

viazané mlčanlivosťou a tieto chránili v rovnakom rozsahu, akoby boli zmluvnou 

stranou Zmluvy namiesto Predávajúceho a boli zároveň zodpovedné za 

akékoľvek porušenie (a jeho následok) týchto Podmienok rovnako ako 

Predávajúci, 

10.10.6 nezneužiť Dôverné informácie pre vlastný osobný prospech alebo prospech 

akejkoľvek tretej osoby, neumožniť, aby boli tieto informácie akýmkoľvek 

spôsobom využívané v rozpore so záujmami Kupujúceho, najmä aby boli 

akýmkoľvek spôsobom využívané Predávajúcim alebo treťou osobou bez 

predchádzajúceho písomného súhlasu Kupujúceho a nezneužiť Dôverné 

informácie spôsobom, ktorý by mal alebo mohol mať za následok zmenu, 

narušenie, či ukončenie trvania (a) obchodných vzťahov Kupujúceho s klientmi 

a/alebo ich obchodnými partnermi a/alebo ich zákazníkmi a/alebo (b) pracovno-

právnych vzťahov Kupujúceho so zamestnancami Kupujúceho, či osobami v 

obdobnom pomere, 

10.10.7 zdržať sa akéhokoľvek konania, predmetom ktorého by bolo priame alebo 

nepriame oslovovanie zamestnancov a/alebo klientov a/alebo obchodných 

partnerov a/alebo zákazníkov Kupujúceho identifikovaných v rámci a/alebo v 

súvislosti s Dôvernými informáciami a/alebo plnením v zmysle Zmluvy, 

10.10.8 bezodkladne informovať Kupujúceho o prípadnom porušení bodu 10.10 týchto 

Podmienok a vykonať všetky opatrenia na zabránenie úniku Dôverných 

informácií. 

10.11 Predávajúci sa zaväzuje počas trvania Zmluvy a tiež po jej ukončení zdržať sa 

akéhokoľvek konania, predmetom ktorého by bolo priame alebo nepriame 

oslovovanie zamestnancov a/alebo obchodných partnerov a/alebo zákazníkov 

Kupujúceho identifikovaných v rámci a/alebo v súvislosti s dodaním Tovaru pre 

Kupujúceho s ponukou zamestnania, obchodnej, či inej spolupráce, ako aj 

akéhokoľvek iného konania, ktoré by malo alebo mohlo mať za následok zmenu, 
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narušenie, či ukončenie trvania (i) obchodných vzťahov Kupujúceho so 

zákazníkmi a/alebo jeho obchodnými partnermi a/alebo (ii) pracovno-právnych 

vzťahov Kupujúceho so zamestnancami Kupujúceho, či osobami v obdobnom 

pomere. 

11. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

11.1 V prípade, ak v priamo v Zmluve nie je dohodnuté inak, kontaktné údaje 

Kupujúceho sú nasledovné: 

11.1.1 adresa pre doručovanie Písomností: Pasienková 7B, 821 06 Bratislava, Slovenská 

republika, 

11.1.2 telefónne číslo: +421 2 4020 6666, 

11.1.3 adresa elektronickej pošty (e-mailová adresa) pre doručovanie Písomností: 

faktury@tsg-solutions.sk, 

11.1.4 kontaktná osoba: [•], 

11.1.5 detaily bankového spojenia: 

označenie banky: Komerční banka, a.s., pobočka zahraničnej banky, Hodžovo 

námestie 1/A, 810 00 Bratislava  

číslo bankového účtu vo formáte IBAN: SK53 8100 0000 4353 0001 0297 

SWIFT: KOMBSKBA . 

11.2 V prípade výskytu udalosti vyššej moci (vis maior) sa o dobu, po ktorú trvá 

udalosť vyššej moci, predlžujú lehoty na plnenie povinností Predávajúceho 

a Kupujúceho stanovené v Zmluve vrátane týchto Podmienok. Predávajúci je 

povinný bez zbytočného odkladu písomne informovať Kupujúceho o výskyte 

a zániku udalosti vyššej moci u Predávajúceho. Predávajúci je povinný bez 

zbytočného odkladu písomne informovať Kupujúceho o výskyte a zániku 

udalosti vyššej moci aj u subdodávateľov Predávajúceho. Za udalosť vyššej moci 

sa považuje prekážka, ktorá nastala nezávisle od vôle povinnej strany a bráni jej v 

splnení jej povinnosti, ak nie je možné rozumne predpokladať (i) že by povinná 

strana tuto prekážku alebo jej následky odvrátila alebo prekonala a súčasne (ii) že 

by povinná strana v dobe uzavretia Zmluvy tuto prekážku predvídala. Za udalosť 

vyššej moci sa považuje najmä: zemetrasenie, povodeň, požiar alebo iná prírodná 

katastrofa, celoštátny štrajk, epidémia, vojna, povstanie, mobilizácia, embargo, 

teroristický útok. Na základe požiadavky Kupujúceho predloží Predávajúci 

Kupujúcemu doklad alebo iný dôkaz o existencii udalosti vyššej moci, ak je tento 

možné objektívne požadovať. Za udalosť vyššej moci sa nepovažuje najmä 

výluka, omeškanie dodávok subdodávateľov (pokiaľ nie sú spôsobené 

udalosťami vyššej moci), platobná neschopnosť, nedostatok pracovných síl 

a/alebo energie a/alebo materiálu/surovín, dopravné nehody, dopravné alebo 

colné zdržanie, pracovnoprávne spory, výpadok subdodávateľa Predávajúceho. 

V prípade, ak doba trvania udalosti vyššej moci presiahne 30 dní, ktorákoľvek zo 

zmluvných strán je oprávnená odstúpiť od Kúpnej zmluvy alebo jednotlivej 

realizačnej kúpnej zmluvy uzatvorenej k Rámcovej kúpnej zmluve alebo od 

kúpnej zmluvy uzatvorenej v zmysle bodu 2.1.2 týchto Podmienok, pričom 

odstúpenie nebude mať akýkoľvek negatívny právny dôsledok pre odstupujúcu 

zmluvnú stranu. Pokiaľ sa zmluvné strany nedohodnú inak, po vzniku udalosti 

vyššej moci pokračujú v plnení Zmluvy v prípade, ak je to rozumné požadovať, 

pričom zároveň budú hľadať alternatívne riešenia na plnenie Zmluvy, ktorým 



  
  

strana 22 z 22 
 

nebudú udalosti vyššej moci brániť. 

11.3 Ak sa niektoré ustanovenie Zmluvy vrátane týchto Podmienok stane neplatným 

neúčinným alebo nevykonateľným, a to celkom alebo sčasti, táto neplatnosť, 

neúčinnosť alebo nevykonateľnosť sa nedotýka ostatných ustanovení Zmluvy 

vrátane týchto Podmienok. Ak nastane takáto situácia, zmluvné strany sa písomne 

dohodnú na riešení, ktoré zachová kontext a účel daného ustanovenia. 

11.4 Zmluvu je možné zmeniť a/alebo doplniť len na základe vzájomnej dohody 

zmluvných strán, a to vo forme písomných očíslovaných dodatkov k Zmluve. 

11.5 Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností, v prípade, ak je akékoľvek ustanovenie 

Zmluvy vrátane týchto Podmienok v priamom alebo nepriamom rozpore 

s ustanovením zákona alebo iného právneho predpisu, ktoré je možné vylúčiť, 

upraviť alebo od ktorého sa možno dohodou odchýliť, podľa povahy veci 

platí, že došlo k vylúčeniu alebo k úprave príslušného ustanovenia právneho 

predpisu tak, aby bola zachovaná plná účinnosť ustanovení Zmluvy vrátane 

týchto Podmienok. Kupujúci a Predávajúci sa dohodli, že nasledovné zákonné 

ustanovenia sa na ich zmluvný vzťah založený Zmluvou nebudú aplikovať: §374, 

§379 druhá veta, § 385, § 420 až § 422, § 424, § 426, § 427, § 428, § 436, § 437, 

§ 438, § 440 ods. 1 druhá veta a ods. 2, § 441, § 442 ods. 2 Obchodného 

zákonníka. 

11.6 Tieto Podmienky, Zmluva, právne vzťahy upravené Zmluvou vrátane týchto 

Podmienok (vrátane práv a povinností zmluvných strán), nároky vyplývajúce zo 

Zmluvy vrátane týchto Podmienok, ako aj výklad Zmluvy vrátane týchto 

Podmienok sa v celom rozsahu riadia výlučne právnym poriadkom Slovenskej 

republiky, s výnimkou jeho kolíznych ustanovení. 

11.7 Zmluvné strany sa zaväzujú riešiť akékoľvek ich spory vzniknuté zo Zmluvy 

vrátane týchto Podmienok, vrátane sporov o jej platnosť, výklad alebo zrušenie, 

prednostne rokovaním a vzájomnou dohodou zmluvných strán. Ak zmluvné 

strany nedosiahnu dohodu o spore, ktorákoľvek zo zmluvných strán je oprávnená 

podať žalobu na príslušný súd v Slovenskej republike, resp. pre vylúčenie 

pochybností sa uvádza, že zmluvné strany si týmto dohodli právomoc súdov 

Slovenskej republiky. Zmluvné strany týmto zároveň vylučujú aplikáciu 

akýchkoľvek kolíznych noriem upravených v dvojstranných a/alebo 

viacstranných medzinárodných zmluvách a/alebo dohodách, ktoré sú súčasťou 

právneho poriadku SR. 

11.8 Ak Zmluva obsahuje odkaz na konkrétnu doložku INCOTERMS, stávajú sa 

ustanovenia obsiahnuté v tejto doložke INCOTERMS súčasťou Zmluvy. Ak 

Zmluva obsahuje odkaz na INCOTERMS 2010, rozumie sa tým odkaz na 

medzinárodné pravidlá pre výklad doložiek INCOTERMS 2010 – publikáciu 

Medzinárodnej obchodnej komory v Paríži. 

11.9 Použitie (Viedenského) Dohovoru OSN o zmluvách o medzinárodnej kúpe tovaru 

(oznámenie č. 160/1991 Zb.) a použitie Dohovoru o premlčaní pri medzinárodnej 

kúpe tovaru (vyhláška č. 123/1988 Zb.) vrátane jeho Dodatkového protokolu 

(oznámenie č. 161/1991 Zb.) na úpravu práv a povinností zmluvných strán 

vzniknutých zo Zmluvy a/alebo v súvislosti s ňou je vylúčené. 


