Politika kvality, bezpecnosti prace a ochrany Zivotniho prostiedi

S ohledem na potfebu plnit poZadavek norem ISO 9001, 14001, ISO 45001 a SCC:-VAZ
2021 Feditel firmy TSG, s.r.o0., vyhlasuje timto rozhodnutim politiku kvality, bezpecnosti a
ochrany ZP.

Firma TSG, s.r.o., se zabyva projektovanim, komplexni dodavkou, montazi, udrzbou a

opravami zafizeni k uskladfovani a manipulaci hoflavych a nehoflavych kapalin a
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veskerych elektronickych zarizeni instalovanych na cerpacich stanicich vsech druhu.

Na&i podnikatelskou filosofii je uspokojovani potfeb nasich zakaznikd pfi dodrzovani trvalé
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kvality nasich vykonu, ochrané zivotniho prostredi a dodrzovani zasad systéemu bezpecnosti
r 7 O . V. 7 O
zakazniku i nasich pracovniku.

Motto:
Pouze kvalitni, rychla a cenové pfistupna sluzba nebo vyrobek maji Sanci na Uspéch, za
predpokladu vysokého stupné ochrany zivotniho prostredi a bezpecnosti prace.

Pod poimem ,Kvalitni sluzba ¢i vyrobek" chapeme:

1. Rychle, kvalitné, bezpecné a vcas provedena prace
2. Prodej a instalace spolehlivych vyrobk{ nebo jednotlivych &asti

3. Podpora podnikatelské ¢&innosti nadich zakaznikG tak, aby dosahovaly dobrych
vysledkd.

4, Tvorba zisku a profitu nutného pro existenci a dalsi rozvoj spolecnosti

Za Ucéelem soustavného vylepdovani sluzeb a vyrobkl jsme zavedli ISO 9001, 14001,
45001 a systém SCC.

Vedeni firmy se zavazuje touto integrovanou politikou kvality, bezpecnosti a ochrany
Zivotniho prostfedi (QSE) poskytovat svym zakaznikdm vykony trvale vysoké kvality a
bezpecnosti. Aby toho bylo dosazeno, uplatfiuje cile kvality, zivotniho prostfedi a
bezpecnosti a pravidelnou kontrolou se presvédcuje o jejich dodrzovani a Gcinnosti.

Reditel a predstavitel QSE uplatfiuji svymi podpisy véechny &asti integrovaného systému a
uvadéji jeho uplatnéni v zivot.

Firma méa v Ceské republice jednu z vedoucich pozic na trhu a nase prace splfiuje dobry
standard kvality, ochrany Zivotniho prostiedi i bezpeCnosti prace.

Systém QSE se odraZi v projektovani, zpracovani vychozich podkladl a obstardvani, popt.
pfripravé zafizeni, vystavbé a zkouseni zafizeni k uskladfovani a manipulaci s hoflavymi i
nehoflavymi kapalinami.

Po predani hotovych zafizeni objednavateli/provozovateli je tézisté prace v odborné udrzbé
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a prubéznych kontrolach, vcCetné vsech souvisejicich praci.

Pro vSechny spolupracovniky plati nasledujici zasady zajisténi QSE:

« zakaznik ma nejvyssi prioritu, jeho potfeby jsou analyzovany a podle toho je
postupovano,

v V.ev

« kazdy pracovnik firmy je odpovédny za aspekty QSE vlastni prace v rdmci plnéni ukold,

« Uspéch firmy zajistuje dlouhodob& pouze nadprimérny celkovy vykon vedoucich
pracovnikd a vech jejich pracovnikd.

Tyto zasady realizuje firma systematickym a rozsahlym systémem QSE v ramci své
¢innosti, na vSech Urovnich vedeni, na vSech pracovistich a pfi spolupraci se vSemi partnery
na trhu.
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Prohlaseni k politice kvality

Podnikatelska politika firmy sméFuje cilen& k zajist&ni prace a efektivité vdech vykond
provozu a sluzeb.

Cilem naseho snazeni je spokojenost zakaznika

V popredi vSech nasich snah stoji zakaznik. Intenzivni dialog se zakaznikem proto zaujima
v politice kvality firmy Ustfedni postaveni. Proto je cilem snah firmy o kvalita dosazeni
spokojenosti zakaznika a vytvoreni trvalého partnerstvi postaveného na vzajemné dlvére.

VSechny pracovni procesy a spolupracovnici se musi orientovat na optimalni uzitek pro
zdkaznika pfi sou¢asném dosaZeni profitu. Toho se dosahuje motivaci spolupracovnikd.
DlleZitymi prvky motivace jsou osobni ohodnoceni, moZnost samostatné prace a rustu,
samostatné rozhodovani. Je samozfejmé, ze s moznosti samostatného rozhodovani souvisi
i osobni odpovédnost za svérené ukoly.

Dobré vysledky

Dobré vysledky vytvareji zakladni predpoklady vSech aktivit v podnikani. Cilem proto je,
patfit ve vSech pracovnich cinnostech k nejlepsim. Toho je mj. dosazeno tim, Ze podnik
reaguje citlivé na potfeby trhu, je ulenlivy a umi se pfizpUsobit rychle se ménicim
podminkam, napf. nabidkou individualniho feSeni. Predpokladem toho je vysoce kvalitni a
tim i pruznéa struktura podniku. Kvalita je predpokladem pro spolehlivy rlist vynosu.
Zdravé sebevédomi pracovnikll z kvalitni prace.

Tohoto cile je dosazeno, dosadhnou-li vSichni spolupracovnici zdravého sebevédomi z
kvalitné vykonané prace. Pod timto pojmem ,,uvédoméni si kvality" firma chdpe presnost,
spolehlivost, osobni nasazeni, pFivétivost, rychlost, odpovédnost, pruZnost a tvaréi
schopnosti.

Na druhé strané poskytuje firma véem svym pracovnikim jistotu prace v souc¢asné dobé i
v budoucnosti. Budovanim své firemni kultury poskytuje vyvazené pracovni prostfedi a
zdzemi pro vSechny pracovniky. Védomi hrdosti, ze mohu pracovat ve firmé a ze firma
mou praci ocefiuje a podporuje, je zakladnim predpokladem spokojenosti véech pracovnikd
firmy.

Kvalita a efektivita je zakladem nasich sluzeb a strategii vyvoje
Véechny vykony nadich spolupracovnikl podléhaji neustdlému vyvoji a kontrole. Pod

pojmem ,kvalita" pfitom firma chape soulad véech vykon( s poZadovanymi odekavanimi,
které:

e stanovi zdkaznik, tzn., které vyplyvaji ze zadani zakazek
e vyplyvaji ze soutézi

e odvozuji se ze zadkonnych predpisti / norem

e vyplyvaji z ochrany Zivotniho prostredi

Efektivita také je
e zabrdnéni vzniku chyb ve vSech Cinnostech firmy
e zlepdeni sluzeb zakazniklim a dostupnost v&ech prisluénych mist v poboc¢kach a Ustredi,

. t(:jodréeni termind pfi rozhovorech se zadkazniky az po dodavku a realizaci sluzeb v
erminu

e zlepseni vlastni hospodarnosti
e dodrzovani bezpecnosti prace

Rozvoj kvality vdech vykonU je &asti strategie, kterd nachazi zéklad v soustavné analyze
trhu a orientuje se napF. na budouci potifeby zakaznikd nebo budouci trendy a technicky
VYVO0j.

Neustaly riast podilu firmy na trhu

Strategii firmy je snaha o ovladnuti co nejvétsiho podilu na trhu v oblasti nasi ¢innosti. Za
timto Ucelem firma neustdle méni a upravuje svoji velikost, hledd nové potencialni
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zakazniky a vybira spolupracujici partnery k moznosti dalsiho rozsifeni svych aktivit. Firma

se zavazuje k trvalému zlepSovani svého systému kvality, fungovani spolecnosti a vnimani
spokojenosti ze strany zakaznika.

Prohlaseni k politice bezpecnosti

Politika bezpecnosti je rovnocennou a integralni soucasti celkové politiky a strategie TSG,
s.r.0. Tato politika je stanovena vedenim spolecnosti tak, aby byla v souladu s pravnimi
predpisy a odpovidala duchu platné legislativy, zavazkem skupiny TSG a byla rovnéz v
souladu s politikou kvality a Zivotniho prostfedi. Vedeni spolecCnosti zabezpecuje, aby
politika bezpecnosti odpovidala povaze a rozsahu cinnosti provadénych v organizaci a
z nich vyplyvajicich rizik, odpovidala zamé&rim organizace, zahrnovala osobni
anga¥ovanost a aktivitu pfi plnéni v8ech poZadavk{, poskytovala rdmec pro stanoveni a
ptezkoumani cild v oblasti bezpe&nosti préce a ochrany zdravi, byla sdélovéna a pochopena
v organizaci. Spole¢nost uplatiuje a udrzuje bezpecnostni systém. Od udrzovani tohoto
systému ocekava:

+ zvysSovani maximalni spokojenosti zakaznik,

+ docileni prakticky minimalni moznosti vyskytu krizovych situaci, nehod a
bezpecnostnich rizik,

+ dosazeni pozice bezpec¢ného dodavatele a partnera,

+ vysokou ucinnost Fizeni a kontrolnich mechanismdi,

Na zaklad toho byla na poradé vedeni projednana a schvalena tato politika bezpecnosti
prace a ochrany zdravi:

Spolecnost se zavazuje:

- dosahnout cil nemit zadny pracovni Uraz a nehody,

-k tomu Ucelu zajistovat bezpeéné a zdravé pracovni podminky, vést, udrZovat a
neustale zlepsovat systém bezpecnosti prace a ochrany zdravi véetné pozarni
prevence jako integrovanou soucast systému Ffizeni, coz predpokladad ucinné
dodrzovani opatfeni BOZP pFi prevenci Uraz, nemoci z povoldni, minimalizaci
bezpe&nostnich rizik a ochranu zdravi véech pracovnikd, dodavatell, zédkaznikl a
okolni veFejnosti, pfi respektovani legislativnich predpisd.

Touto bezpecnostni politikou se vedeni bude snazit neustdle zefektiviiovat zavedeny
systém. Vedeni prohlasuje, Zze se plné ztotoznuje s bezpecnostni politikou a zavazuje se,
Ze ji bude prosazovat pfi firemnich aktivitach i pfi rozhodovani a ve spolupraci s ostatnimi
pracovniky a dodavateli také naplfovat a zlepSovat.

Vedeni se dale zavazuje zabezpelit a prosazovat plnéni pozadavk( predpisd jak u
svych pracovnikd, tak i u ostatnich zainteresovanych stran a je si védomo nutnosti podpory
pro zajisténi &innosti véech procesdt, jejich méfeni, monitorovani a analyzovani, aby bylo
dosahovano planovanych vysledkd a neustalého zlep$ovani pracovnich podminek.

Dba o optimalni zajistovani potfebnych zdrojd (lidé, zafizeni, infrastruktura).
Pravidelné ovliviiuje a prezkoumava vhodnost, funkénost a pfimérenost této politiky a
integrovaného systému.

Bezpeénost a ochrana zdravi pfi praci patfi k hlavnim tkoltim nasi ¢innosti, za jejiz
pInéni uplatfiujeme pfimou odpovédnost v rozsahu véech funkci nasich pracovnika.

Soucasti podminek pracovniho poméru je znalost a dodrzovani zasad bezpecnosti a
ochrany zdravi p¥i praci. Vedeni bude motivovat své pracovniky k spolutcasti na plnéni
stanovené politiky a vyhladgenych cild zavedenym motivaénim systémem v oblasti BOZP.
Je nutné predchazet mimorfadnym udalostem v oblasti BOZP (havériim, Urazdm a
nehodam) prevenci, informovanosti a identifikaci rizik. Na zdaklad identifikace rizik
stanovovat pouZivéni osobnich a kolektivnich ochrannych pomdtcek. Ochranné pracovni
pomlcky a zabranné prostfedky vzniku Urazu musi byt trvale funké&ni, a proto musi byt
soustavné kontrolovany a udrzovany ve funkénim a provozuschopném stavu.
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Za ochranu zdravi na pracovisti je zodpovédny kazdy pracovnik, a proto je povinen
zajistovat a dodrzovat vysokou Uroven poradku, cistoty a platnou legislativu vztahujici se
na bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci. K dalSim povinnostem patfi fadna priprava a
provadéni vsech cinnosti tak, aby nedoslo k ohrozeni Zadné osoby nebo k hmotné skodé.

Za napliovani bezpecnostni politiky maji odpovédnost vsichni pracovnici TSG, s.r.o.
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Vedouci pracovnici odpovidaji za dodrzovani zasad a naplnovani cilu této politiky v systému
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rizeni a ve vedeni pracovniku.

K naplnéni politiky se vedeni spole¢nosti zavazuje:

zahrnovat oblast bezpecnosti prace, ochrany zdravi a Zivotniho prostiedi
do vsech oblasti rozhodovani, vykonnych aktivit a ¢innosti jako soucast
odpovédnosti kazdého pracovnika,

neustale kvalifikovat, vyhledavat, hodnotit a minimalizovat rizika,
odstranovat nebezpecdi, informovat o nich vSsechny pracovniky a ostatni dotcené
subjekty,

motivovat vSechny pracovniky k odpovédnosti za vlastni bezpecnost,
ochranu zdravi a majetku spolecnosti,

zahrnovat do systému bezpecnosti prace vsechny subjekty, kterych se
podnikatelské aktivity tykaji, to znamena vcéetné dodavatelli, odbératell a
okolni verejnosti,

vyzadovat od svych obchodnich partneré aktivni pfFistup k bezpecnosti a
k ochrané zdravi pFi praci.

Prohlaseni k ochrané zivotniho prostredi

Environmentalni politika je v souladu s politikou kvality a bezpecnosti prace a odpovida
povaze a environmentalnim dopaddm ¢innosti, vyrobkd a sluzeb TSG, s.r.o. Vedeni
spole¢nosti povazuje ochranu Zivotniho prostfedi za jeden ze svych standardd.
V oblasti ochrany Zivotniho prostfedi proto stanovuje tyto zasady a zavazky:
« neustalé zlepSovani a prevence znedistovani,
+ trvale plnit pozadavky platné legislativy na Fizeni ochrany Zivotniho prostredi
a jinych pozadavkd na ochranu Zivotniho prosttedi,
.« pouzivat materidly a latky zplsobem, ktery nenarusuje Zivotni prostiedi,
. pri vyb&ru dodavatell a obchodnich partnerl prihlizet k jejich pFistupdm
k Zivotnimu
prostredi,
+ environmentalni politiku chapat jako zaklad pro stanoveni a pfezkoumani
« environmentalnich cild a cilovych hodnot,
» udrzovat pofadek na stavbach a pracovistich,
» prezkoumavat politiku tak, aby postihovala ménici se podminky organizace,
.« sdé&lovat politiku véem pracovnikim i vefejnosti
+ zvySovat a prohlubovat povédomi o ochrané zivotniho prostredi mezi pracovniky
. uprednostfiovat prevenci pred odstrafiovanim nasledkd,
+ minimalizovat rizika mozného znecisténi,
« vyZzadovat od dodavatell a partner( Setrny pristup k Zivotnimu prostredi,
» pfijimat a reagovat na nazory a pfipominky zainteresovanych stran,
+ uprednostrfiovat otevieny pfistup k verejnosti,
+ reagovat na podnéty ze stran Siroké verejnosti, zainteresovanych stran i svych
pracovnikd,
+ spolupracovat se statni spravou.
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