
TOKHEIM FUEL POS® PUPITRE DE GESTION POUR STATIONS-SERVICE



Le Fuel POS, le pupitre leader du marché, vous aide à gérer tous les 
aspects de votre distribution de carburant et de votre boutique. Il allie une 
interface par écran tactile facile d’utilisation et des outils logiciels d’analyse 
et de gestion puissants. Cela vous permet de vous connecter de façon 
transparente à tous les autres systèmes de votre station-service, y compris 
les distributeurs, le paiement en boutique et sur la piste, la télésurveillance, 
les jauges, les panneaux de prix, votre système de gestion et le lavage 
de voiture. Un tel niveau d’intégration vous facilite la vie, et laisse à votre 
personnel et à vous-même davantage de temps pour mieux servir vos 
clients.

Des systèmes
plus intelligents
pour les stations-service



Avec un nouvel équipement, vous voulez être sûr que votre investissement est à la pointe de 
la technologie actuelle et adapté à l’environnement de la distribution de carburant de demain ? 
Le Fuel POS est conçu pour cela. Il interagit avec un éventail de produits à travers des normes 
reconnues internationalement, afin de vous procurer un ensemble de systèmes intégrés qui 
optimisent vos résultats commerciaux.

Le Fuel POS est le pupitre favori des compagnies pétrolières multinationales comme des 
indépendants car sa durée de vie est renommée sur le marché. Votre station-service peut se 
reposer sur une solution rapide, stable et durable. La sécurité de nos systèmes de paiement 
satisfait aux critères les plus stricts du PCI, si bien que vous êtes mieux protégé des fraudes, 
aujourd’hui et à l’avenir.

Le Fuel POS vous aide à gérer plus efficacement l’ensemble de votre station. Les fonctionnalités 
de rapports sophistiquées vous aident à évaluer vos points forts et les domaines 
dans lesquels vous pouvez progresser. Parmi les rapports disponibles, citons la gestion du 
personnel, les rapports de quart et de journée comptable, la gestion des espèces, les ventes, 
le contrôle d’accès et la gestion de stocks de carburant.

Un système spécialisé pour une distribution du carburant plus efficace

Fiabilité et sécurité

Intelligence intégrée à votre station-service
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Le Fuel POS est le pupitre choisi par des 
compagnies pétrolières et des milliers de 
gérants indépendants pour les aider à gérer 
leur station-service plus efficacement. Il 
propose une gamme de caractéristiques et 
d’avantages qui en font un pupitre vraiment 
complet, dont :

INTERFACE UTILISATEUR

Easy for staff to use with clear icons, audible 
alerts, simple pop-up windows, and carefully 
designed touchscreen layouts.

MARKETING PROGRAMS

Facile à utiliser pour le personnel, avec des icônes 
claires, des alertes audibles, des fenêtres pop-
up simples et des dispositions d’écran tactile 
soigneusement élaborées.

PROGRAMMES MARKETING

Le Fuel POS, ce n’est pas seulement la gestion 
du carburant et des produits en boutique. Une 
application restauration très complète vous 
permet de gérer les menus et les tables de 
restauration.

CONTRÔLE DE PISTE

Connectez-vous sans peine à tous les types de 
distributeurs de carburant grâce à un contrôleur 
de pompe numérique entièrement intégré. Le 
risque de fraude est réduit grâce aux alertes 
intégrées, à l’imagerie vidéo et aux fonctionnalités 
de prépaiement de carburant.

GESTION DES CUVES ET DU STOCK 
LIQUIDE

Une gestion intelligente des stocks de carburant 
aide à réduire les pertes de carburant et à 
améliorer la conformité entre le stock théorique et 
le stock réel. Le Fuel POS vous aide à gérer votre 
carburant aussi facilement que vous gérez votre 
stock en boutique.

EMIS INTÉGRÉ

Le Fuel POS est fourni avec une application de 
configuration facile à utiliser appelée eMIS. Ce 
logiciel intuitif et puissant permet le chargement 
rapide et précis des données sur le pupitre.

PAIEMENT PAR CARTE INTÉGRÉ

Le Fuel POS vous offre une plateforme de paiement 
sécurisée qui prend en charge les moyens de 
paiement traditionnellement acceptés comme 
les cartes de débit, crédit et  flotte, ainsi que les 
technologies de paiement émergentes comme 
le paiement par NFC PayPass (Mastercard), 
PayWave (Visa) et Smartphone.

Solution de 
vente de carburant
au détail



Options connectées
au Fuel POS

Paiement sur piste

Le Crypto VGA de Tokheim multiplie 
vos options, sécurise votre site, 
réduit les risques de fraude, et 
au bout du compte accroît vos 
bénéfices.

Back-office

Le Fuel POS de Tokheim s’intègre
aussi à des centaines de 
fournisseurs d’applications back-
office locaux grâce à une interface 
internationalement reconnue. Le 
Konnect Back-office de Tokheim, 
notre système back office avancé, 
est intégré au Fuel POS pour une 
utilisation optimale.

Système fermé de gestion 
des espèces

SafePay, notre système fermé de 
gestion des espèces, remplace 
les caisses manuelles par des 
systèmes de recyclage d’espèces. 
Le paiement est compté et la 
monnaie appropriée rendue 
automatiquement. SafePay améliore 
la sécurité et réduit la fraude sur site.

Options connecting to Tokheim Fuel POS

Support and advice from  
the fuel retail specialists

Outdoor payment

The Crypto VGA™ from Tokheim 
increases your options, makes your site 
more secure, helps reduce drive-offs and 
ultimately helps increase profit.

CCTV & security

Tokheim EYE™ is a complete security 
solution that is fully integrated with 
TokheimFuel POS. The cashier can view 
images of the paying customer refuelling 
on their Tokheim Fuel POS screen to avoid 
mix-ups.

Back office

Tokheim Fuel POS connects to hundreds 
of local back office suppliers via an 
internationally recognised BOC interface. 
Tokheim Konnect, our advanced back office 
system, fully integrates with Fuel POS to 
deliver a seamless user experience.

Car wash integration 

Tokheim Fuel POS links directly to your 
Codax decoder and prints a unique 6-digit 
code for your customer on their receipt. 
Extra counter space is made available 
since there is no need for separate Codax 
Units.

Tokheim Fuel POS has a powerful and 
in-depth set of tools to help you manage 
your shop and your wetstock. You and 
your staff can quickly find assistance 
through a detailed digital resource section 
that is integrated within the system. We 
know that getting the most out of your 
point of sale requires ongoing support. 
With Tokheim you get quality products 

and professional service standards you 
can rely on. We have local service and 
support personnel in our Tokheim divisions 
and authorised service representatives 
around the world. We will be there with 
you every step of the way to ensure you 
get the most out of the products you 
choose from us.

Closed cash handling

Tokheim Safepay™, our closed cash 
handling system, replaces manual tills 
with recycling cash systems. Payment 
is counted and correct change paid 
automatically. It helps improve security 
and reduce fraud onsite. 

Vehicle identification

Tokheim SmartFuel™ is Tokheim’s 
advanced vehicle identification solution 
that links directly to Tokheim Fuel POS. 
Tokheim SmartFuel authorises the 
transaction through a tag fitted to the 
vehicle; no paperwork is required.

Further information

For any further information and detailed contacts for each country, 
please visit our website at www.tokheim.com or 
email us at tokheim@doverfs.com.

*As Tokheim regularly improves its products in line with evolving market 
and regulatory requirements, it reserves the right to change any of the 
specifications of these products, and this document without prior notice.

Contact

Dover Fueling Solutions UK Ltd
Unit 3 Baker Road
West Pitkerro Industrial Estate
DD5 3RT Dundee
United Kingdom
P: +44 (0)1382 598 000

©2018. Tokheim, the Tokheim logo, Fuel POS, and combinations thereof are trademarks or registered trademarks 
of Tokheim, in the United States and other countries. Dover Fueling Solutions, the Dover Fueling Solutions logo, and 
combinations thereof are trademarks or registered trademarks of Dover Corporation, in the United States and other 
countries. Other names are for informational purposes and may be trademarks of their respective owners.
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Caméras de surveillance en 
circuit fermé et sécurité

Tokheim EYE est une solution de 
sécurité entièrement intégrée au 
Fuel POS. Le caissier peut voir sur 
l’écran de son Fuel POS les images 
de l’usager en train de faire le plein 
et éviter les confusions.

Intégration du lavage-auto

Le Fuel POS se connecte 
directement à votre décodeur Codax 
et imprime sur le reçu un code à 
six chiffres unique pour le client. 
Le décodeur Codax étant interfacé 
avec Fuel POS, la réconciliation « fin 
de journée » est donc assurée.

Identification de véhicule

SmartFuel est la solution de 
pointe d’identification de véhicules 
de Tokheim qui se connecte 
directement au Fuel POS. SmartFuel 
autorise la transaction grâce au 
badge dont est équipé le véhicule 
; aucune autre formalité n’est 
nécessaire.
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and professional service standards you 
can rely on. We have local service and 
support personnel in our Tokheim divisions 
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around the world. We will be there with 
you every step of the way to ensure you 
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choose from us.
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is counted and correct change paid 
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Le Fuel POS inclut un ensemble d’outils puissants et détaillés destinés à vous aider à gérer votre boutique 
et votre stock de carburant. Votre personnel et vous-même pouvez trouver rapidement de l’aide grâce à une 
section ressources détaillée intégrée au système. Nous savons que tirer le maximum de votre pupitre exige un 
support constant. Avec Tokheim, vous avez des produits de qualité et des normes de service professionnelles 
sur lesquelles vous pouvez compter. Nous avons des techniciens locaux pour le support et la maintenance au 
sein de nos divisions Tokheim partout dans le monde. Nous serons là avec vous à chaque étape pour vous 
assurer de tirer le meilleur profit des produits que nous vous proposons.

Support et conseil par les spécialistes de la station-service

Further information

For any further information and detailed contacts for each country, please visit our 
website at www.tokheim.com or 
email us at tokheim@doverfs.com.

*As Dover Fueling Solutions regularly improves its Tokheim products in line with 
evolving market and regulatory requirements, it reserves the right to change any of 
the specifications of these products, and this document without prior notice.

Contact

Tokheim Switzerland AG/SA/Ltd.
Route du Crochet 7
1762 Givisiez
T. +41 (0)26 460 51 11
F: +41 (0)26 460 51 12
info.ch@tsg-solutions.com
Web: www.tsg-solutions.ch


