
D e l i v e r i n g  F l e x i b l e  S o l u t i o n s

Fuel POS

Hervorragender 
Dienst am Kunden



Mitarbeitersteuerung  
Beobachtung der Kassiereraktivitäten mit Kassenbestandswarnungen, spe-
zielle Journalabfragen und detaillierte Schichtberichte mit Informationen zu
Arbeitszeiten, Stornos, Bargeldbewegungen und erweiterte Benutzersteue-
rung zur Programmierung der Zugriffsrechte zu e-MIS-Funktionen. 

Fernüberwachung und Back-Office-Steuerung  
FuelPOS bietet die Möglichkeit der Fernüberwachung durch ein Netbrowser-
Interface und e-MIS / .NET-Funktionen auf einem lokalen oder entfernten
Standard-PC. Sicherer Zugriff über das Internet durch Bereitstellung des Zug-
riffs auf Kraftstoffpreise, Verkaufsberichte, Modifikation von Shopartikelda-
ten, Werbeaktionen … 

Intelligente Technologie   
FuelPOS ist mit qualitativ hochstehenden, zertifizierten Hardware-Kompo-
nenten und Peripheriegeräten ausgestattet. Die Software-Anwendungen und
zugehörige Hardware werden regelmäßig erweitert und mit neuen Funktionen
versehen, um immer auf dem aktuellen Stand der Technik zu bleiben … 

Schulung und Betreuung  
Einer FuelPOS-Installation geht immer eine Anwenderschulung mit einem
Bedienerhandbuch voran, um detaillierte Kenntnisse aller Systemaspekte zu
erlangen. Tokheim bietet auch weitere Dienstleistungen wie z.B. eine Hot-
line zur Unterstützung bei Fragen zu Hardware / Software, Installation,
Wartung und Vereinbarungen zum Service-Umfang.

Host-Dienstleistungen und Datenkommunikation
• Petrol Server

• Petrol Manager

• OASE (Online Authorisation Server)

• MIS Server

Fuel POS PC

• Integriertes Modem

• USV Unterbrechungsfreie

Stromversorgung

• Berührungsbildschirm

• A4 Laserdrucker

• Kassenlade

• Indoor PIN-pad

• Tastatur

• Maus

• Magnetkartenleser

• Belegdrucker

• Barcode Scanner

• Kundenanzeige

• Zapfsäulen-Steuerung

• Interfaces

• …

Software-Module : Tankautomatensteuerung • Stationskredit • Interface zum Back-Office-PC • Web Browser • Ereignisverwaltung • Tankverwaltung • Fern-Alarm-Modul • Verbindung zum
Bankenrechner • Cashkarte • Werbe- und Treueaktionen • Lieferkarte • Interface zum Netbrowser • Interface zur Videoüberwachung • Interface zur Waschanlage • Interface zu Rechnern von
Drittanbietern • Interface zum Preismast • Interface zu Ein-/Ausgabegeräten • …



D e l i v e r i n g  F l e x i b l e  S o l u t i o n s

Hervorragender Dienst am Kunden

Neuer Standard am Kassenplatz
Eindeutige Symbole, akustische Meldungen, einfa-
che Dialogfenster und eine sorgfältig gestaltete,
benutzerfreundliche Oberfläche gewähren
schnelle und leichte Kontrolle der Tankstelle und
der Verkaufsvorgänge bei geringer Belastung. 

Verwaltung des FuelPOS 
Das FuelPOS Management-Informations-
system (e-MIS) ist eine .NET-Anwendung,
die alle wichtigen Konfigurations- und Ver-
waltungsaspekte Ihrer Tankstelle
abdeckt.

Tankstellen-Steuerung und –
Verwaltung 
FuelPOS beinhaltet eine voll integrierte
Tankstellen-Steuerung und eine intui-
tive, grafische Bedieneroberfläche zur
Überwachung und Steuerung aller Arten
von Zapfsäulen. Darüber hinaus ist die
Tankstellen-Steuerung ausgerichtet auf
die Reduzierung von Tankdiebstählen
durch Bereitstellung integrierter Alarmm-
eldungen, Video-Einbindung und Möglich-
keit der Kraftstoff-Vorauszahlung. 

Tanküberwachung 
FuelPOS bietet eine voll integrierte und tem-
peraturkompensierte Tankabstimmung, stati-
sche und dynamische Leckerkennung,
automatische Tankkalibrierung, Tankalarme und
ein vollständiges Berichtswesen.

Fuel POS
Shopverkäufe und Verwaltung 

Artikelauswahl mit Bildschirmtasten und ergono-
mischem Barcode-Scanner. Umfassende Marke-

tingprogramme, wie z.B. Rabatte, “Happy hour“,
Werbeaktionen, Treueprogramme, Preisänderungen,

Lagerüberwachung und Inventur. 

Marketing-Programme   
FuelPOS verwaltet auch umfangreiche Rabatte, Werbeaktionen, 

Sammelpunkte und Online-Treuesysteme. 

Zulassungen   
Tokheim hält den FuelPOS in Einklang mit Eichbehörden, MID, OIML, Arbe-
itsschutzbestimmungen, Sicherheit, Umwelt, CE, PCI, gesetzlichen und fi-
nanziellen Vorschriften.

Elektronische Zahlungsabwicklung 
Die umfangreiche, Tokheim-interne Erfahrung bei Kartenzahlungen ist in den
FuelPOS und die angeschlossenen Indoor- und Outdoor-Terminals eingeflos-
sen. Tokheim’s PCI-POS / EMV-zertifizierter Crypto VGATankautomat ist ein
Musterbeispiel der Umsetzung dieser Erfahrungen in eine hoch qualitative
und voll integrierte Zahlungslösung. 

Stationskredit
Ausführliche periodische Listen der Transaktionen
von Stationskredit-Kunden mit zusätzlichen In-
formationsabfragen, Produktrestriktionen, per-
sonalisierte Kredit- und Rabattlösungen sowie
- Programme.

Berichtswesen und elektronisches Journal  
Verschiedenartige periodische Auswertungen und Abfragen zur
Optimierung Ihrer Abläufe einschließlich Überwachung der Kas-

senplätze, Zugriffskontrolle, Verkäufe und Geschäftsvorgänge,
administrative Daten zur Verwaltung

von Zapfsäulen und Tanks, elektroni-
sche Journale, Warnmeldungen,

Problemverfolgung … 



Produktionsstätten
Vertriebs- und Service-Niederlassungen
Hauptverwaltungen
Niederlassungen
Beteiligungsunternehmen

w w w . t o k h e i m . c o m

Kontakt 

• Unternehmenszentrale Europa
TOKHEIM GROUP S.A.S.
PARIS NORD 2
5, RUE DES CHARDONNERETS
BP 67040 TREMBLAY EN FRANCE
95971 ROISSY CH DE GAULLE CEDEX
FRANCE
TEL: +33 (0)1 49 90 77 00
FAX: +33 (0)1 49 90 77 77

Für weitere Informationen und genaue Kontaktangaben für jedes Land besuchen 
Sie unsere Website www.tokheim.com oder senden 
Sie uns eine eMail an info@tokheim-international.com

Tokheim paßt seine Produkte ständig an wechselnde
Markt- und Gesetzesbedürfnisse an, und behält sich
daher das Recht zu Änderungen an Produkten ohne
vorherige Ankündigung vor.
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